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Presente pra voceé
Presente pra cidadania
Presente pro Brasil



Manifesto
Correios GOV

Acreditamos na presenga que aproxima

e que gera novas experiéncias.
Inovagao é estar a disposicao das pessoas e da gestao publica
onde quer que estejam. E ir mais longe para estar cada vez
mais perto.

Acreditamos na conexao com confianca.

Nossa capacidade de conectar o cidadao com politicas
publicas e qualidade de vida s6 é possivel com integracao
nacional e digital.

Acreditamos na inclusao que esta em
nossa brasilidade.

Nossa histéria carrega o propdsito de tornar acessivel aquilo
que é para todos. Sempre.

Acreditamos na inovagcao com
flexibilidade.

A eficiéncia publica esta na inteligéncia logistica em
compartilhar recursos e solugdes, transformando desafios
em resultados de alta performance.
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Conheca as soluc¢des ofertadas pelos
Correios para apoiar todos os 6rgaos de
governo na implantacao de politicas
publicas e prover melhor eficiéncia na
gestao dos recursos de logistica,
comunicacao e atendimento ao cidadao.

Sao inovagdes que nos fazem ir mais
longe para estar cada vez mais perto.

Um programa do tamanho

do Brasil




Confianca:

a gente tem de sobra com os brasileiros

Ha mais de 360 anos, os Correios sao o elo vital que garante a
fluidez das comunicagdes e transacdes, conectando governo,
cidadaos e empresas com eficiéncia, universalidade e precos justos.

No coragao da agenda governamental, os Correios desempenham
um papel ativo na oferta de servigos publicos essenciais com
caracteristicas Unicas.

Inclusao Utilizando sua robusta estrutura
Social para promover a inclusio social

Ampliada e digital

) Um aliado de confianga,
Parceria de garantindo seguranga e
Respeito privacidade em todas as
comunicagoes e transagoes

e oo A escolha certa para o envio
Credibilidade de comunicacées oficiais,

Comprovada com atendimento presencial
de exceléncia

Conexao Uma rede de agéncias

o o postais interligadas
Dlgltal‘ digitalmente, abrangendo

Nacional todo o territério nacional
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Como agente de integragao e
inclusao social, os Correios sao
fundamentais para o
desenvolvimento do Brasil.

Além de seu papel social, oferecem
um leque completo de solucgoes
para as variadas demandas dos
érgaos governamentais.
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O maior parceiro logistico
do governo

Gestao de estoque e logistica de
suprimento

Distribuicao e transporte
em todo o Brasil

BB <

* Logistica completa e personalizada
para os Programas de Saude Publica

Distribuicao de livros e materiais

didaticos com experiéncia

Com mais de 150 milhdes de livros entregues
por ano, garantimos que o conhecimento chegue
a todos os cantos do pais.

)
] T4 Gestdode armazéme
8 almoxarifado sob medida

Mensageria e protocolo

documental eficientes

Nossa solucao customizada assegura a gestao eficaz
de mensagens e documentos entre as dependéncias

de um mesmo cliente. Com os Correios, a informacgao
circula com seguranca e agilidade.
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Logistica completa e
personalizada para
Programas de Saude Publica

e Logistica de medicamentos, alimentos e itens de
higiene pessoal

e Distribuicao de alimentos para programas sociais

e Entrega domiciliar de fraldas

e Abastecimento de unidades basicas de saude
 Armazenagem inteligente de medicamentos e insumos
e Entrega domiciliar de medicamentos

e Transporte de materiais para exame clinico com rigor
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Logistica humanitaria para
a populacao vulneravel
Presenca do governo em todo o pais

Ajuda humanitaria pronta para agir

Em momentos criticos, os Correios estao la. Distribuimos
kits de auxilio durante catastrofes naturais e calamidades
publicas, porque entendemos a importancia de estar
presente quando as pessoas mais precisam.
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Fortalecimento da
educacao

Logistica e solucdes de atendimento
para a educacao inclusiva e acessivel

= Kits escolares com = Logistica de provas
logistica inteligente e concursos

= Recadastramento = Recebimento facil
escolar acessivel de inscricoes




Defesa da Democracia

Logistica eleitoral

Transporte de urnas

eletronicas em todo
o Brasil
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Captacao de votos
para eleicoes
institucionais



Operacoes de sucesso

Competéncia dos Correios

Sao 12.066 unidades e frota p

ropria de 26.100

veiculos viabilizando o alcance e a distribuicao
de objetos em todo o territério nacional.

REVALIDA: exame

para validacao dos

Programa Nacional

do Livro Didatico:
distribuicao de 166,5
milhoes de livros didaticos,
acondicionados em
aproximadamente 18,5
milhdes de encomendas,
para atender cerca de 152
mil instituicdes de ensino

entrega de 131.482

de nove
municipios —
()

a

diplomas de medicina
obtidos no exterior,com

provas,em 16 localidades

Programa Leve

Leite: entrega de leite
em po aos alunos da rede
publica de educagao do
municipio de Sao Paulo/SP.
Em 2023, armazenamos e
distribuimos mensalmente
370 toneladas de leite,
atendendo a 370 mil alunos

-0—0-

Logistica de
medicamentos para

o governo de MG:
armazenagem, transporte
e entrega de mais de 420
toneladas de insumos para
as Unidades Basicas de
Saude e hospitais de
Contagem/MG

ENEM - Exame

7.926.988 provas, que
foram aplicadas para

de trés horas

ENCCEJA - Exame
Nacional para Certifica-
¢ao de Competéncias de

Jovens e Adultos: entrega

de 1.984.125 provas, a serem
aplicadas para o mesmo ndmero
de alunos, em 836 municipios das
27 unidades da federagao, com
mais de dois mil pontos de entrega
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Nacional do Ensino
Médio: distribuicdo de

3.963.494 candidatos em
1.750 municipios, em mais
de 10 mil pontos de entrega,
alcancados em uma janela

ENADE - Exame
Nacional do
Desempenho de

Estudantes:
distribuicao de provas a
serem aplicadas para
407.133 alunos,em 1.203
municipios, envolvendo
mais de 2,6 mil pontos
de entrega

OBMEP - Olimpiada
Brasileira de

Matematica:

operagao envolvendo
5.545 municipios
brasileiros, com mais de 50
mil pontos de entrega e
com a distribuicao de
63.282 malotes



Atendimento ao Cidadao

Logistica de atendimento e cidadania

€? AGENCIA 10,7 mil
n agéncias distribuidas
nos 505 70
municipios .

brasileiros @

Mais de 16 Ml

atendentes dos
Correios a servico
do Governo Federal

w Todos os dias, mais de 784 mil

pessoas sao atendidas nas agéncias
dos Correios

Solucao premiada internacionalmente no

World Post Mail & Awards.
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Recadastramento de
beneficiarios e
atualizagao cadastral

Cadastro e recadastro de beneficiarios sociais
Captacgao e conferéncia de documentos
Prova de Vida descomplicada

Atualizacao de dados e enderecos

Pagamentos de impostos e regularizagao
de dividas
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e e entrega.

e-Carta o
N4 7/
N y 4
: : {7 y 4
Simplifique a postagem de suas N 4
correspondéncias com a nossa Vi 4
inovadora solucao, o e-Carta. Com \t\{/ II
apenas alguns cliques, os Correios N
_

assumem integralmente as atividades
de pré-postagem, incluindo impressao, etiquetagem,
envelopamento e postagem das cartas a serem enviadas.

Imprimimos e entregamos convocagoes, intimagoes,
cobrancas e comunicagées em geral, garantindo eficiéncia
e pontualidade.

Os Correios realizam a impressao de impostos, IPTU, ISS e
demais guias de arrecadag¢des financeiras, proporcionando
maior comodidade e seguranca para a gestao publica.
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Certificado Digital

Os Certificados Digitais dos Correios sao uma
ferramenta essencial para garantir seguranca e
conflabilidade em transacdes e comunicacdes online.
Eles asseguram a autenticidade das partes
envolvidas, a integridade dos dados transmitidos e a
confidencialidade de informacdes sensiveis por meio
de criptografia avancada.

Proteja suas operac¢des digitais com a conflanca que
somente os Correios podem oferecer.




Exportar é facil

Facilitamos o processo de exportacao para qualquer
cidadao ou empresa no Brasil. Cuidamos de todo o
registro no Sistema de Comércio Exterior-SISCOMEX,
eliminando a burocracia e os custos adicionais.

Exportar nunca foi tao facil.
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Visibilidade e divulgacao
junto a sociedade

Comunicagao efetiva

com a sociedade

Nossas solucoes de marketing impresso sao
poderosas ferramentas para drgaos
publicos. Desde conscientizacao sobre
politicas publicas até campanhas de
vacinacao, arrecadacoes e combate a
criminalidade, os Correios garantem que a
mensagem chegue a todos.




Correios:

Fortalecimento da presenca
do Governo em todos os lares
brasileiros, todos os dias.




Contrate os Correios
de forma direta e
simplificada

Conheca os aspectos legais para contratar
os Correios de forma direta pelas leis 8.666/1993,
Lei 13.303/2016, Lei 14.133/2021 e Lei 14.744/2023.

Saiba mais em (www.correios.com.brg
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