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VALE POSTAL NACIONAL ELETRONICO - MODALIDADE COMERCIAL PAGAMENTO

1. Definigbes

1.1. Servico de pagamento de remessa de numerdrio aos clientes da
CONTRATANTE, favorecidos por créditos concedidos pela CONTRATANTE por
intermédio de instrumento préprio, e disponibilizados pelas agéncias proprias da
ECT, em ambito nacional.

1.2. Os detalhamentos técnicos para a execugdo do objeto estdo estabelecidos em
Anexo Operacional préprio, integrante deste ANEXO. O Anexo operacional consiste
em envio de midia, contendo o aplicativo do sistema VPNE (VPNE — SISTEMA DE
APOIO) e as tabelas com layout de arquivos de envio e de retorno.

1.3 Consideram-se registros validos e disponibilizados para pagamento os registros
que forem aceitos pela ECT, que tenham a correspondente provisao de fundos e
gue venham ou nao a ser pagos aos favorecidos.

1.4 Consideram-se registros rejeitados as remessas que ndo possuam algum dado
essencial para a realizagdo do pagamento, ou informado erroneamente no arquivo
eletrénico transmitido & ECT.

1.5 O valor méximo por remessa & de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).
2. Obrigagdes
2.1 ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1 Encaminhar & ECT, por meio do aplicativo fornecido para envio e recebimento
de arquivos de movimento (VPNE — SISTEMA DE APOIO) a ser instalado pela
CONTRATANTE, ofs) arquivo(s) eletrénico(s) contendo os dados pessoais dos
favorecidos das remessas e demais parametros necessarios para a disponibilizagéo
dos creditos.

2.1.2 Transferir o valor total das remessas discriminadas no arquivo eletrdnico de
que trata o subitem 2.1.1 por meio de crédito na conta corrente n.° 198.000-9,
mantida pela ECT na Agéncia n.® 3307-3, do Banco do Brasil, utilizando o SIAF| ou
nao.

2.1.2.1 Depositar o valor correspondente ao arquivo, no maximo, até as 16 horas
(horario de Brasilia), apos esse horario o depésito sera considerado no dia util
seguinte.

2.1.2.2 Informar nome, correio eletrénico e telefone do responsavel pela

operacionalizagao, conforme CLAUSULA TERCEIRA - item 3.1 do CONTRATC, a
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ser contactado em caso de divergéncias entre o valor depositado e o arquivo
enviado.

21221 Em caso de depésitg, em valor excedente em favor da ECT, a
CONTRATANTE tera 01 (um) dia‘\otil, apts o ocorrido, para regularizagéo com a
transmiss&o de um novo arquivo.

2.1.2.2.2 Os arquivos encaminhados sem provisionamento ou com provisionamento
insuficiente n&o serdo processados.

2.1.3 Remunerar a ECT pela prestégéo do servico de acordo com tabela de pregos
vigente.

2.2 A ECT se compromete a:

2.2.1 Disponibilizaﬁ-o.,s valores aos favorecidos de acordo com os dados do arqtﬁvo
eletrdnico encaminhado, pela CONTRATANTE.a ECT, desde que efetuadé o
provisionamento referido no item 2.1.2.

\

221.1 Os valores das remessas que compéem o arquivo eletrénico ficaréo
disponiveis para saque pelos favorécidos. pelo periodo definido na Ficha Técnica,
ap6s a emiss@o das remessas no sistema.

2.2.1.2 O pagamento ao-favorecido }somente sera efetuado, mediante apresentacgao
de documento de identificacéo go'g-n foto, valido em todo territério nacional e do
namero da remessa do vale fornecido pela CONTRATANTE e restritoc a UF do

endereco do destinatario. |

2.2.1.3 E facultado & CONTRATAIIKITE indicar as agéncias da ECT em que as
remessas serdo disponibilizadas, conforme Anexo Operacional, mencionado na
clausula 1.2

2.2.1.4 Na eventual indisponibilidade de recursos na agéncia, a ECT tera um prazo
de até 03 (trés) dias Uteis para disponibiliza-lo ao destinatério e realizar o
pagamento, desde que a remessa esteja dentro do prazo de Validade.

2.22 Restituir 8 .CONTRATANTE, em até 4 (quatro) dias uteis, o valor
correspondente aos registros rejeitados e ac depdsito excedente, considerado no

subitem 2.1.2.2.1. l

2.2.2.1 Os valores .citados no subitem 2.2.2 serdo creditados, sem corregdo, em
favor da CONTRATANTE na conta corrente conforme langamento em Ficha Técnica
do servigo apenso a este Anexo.

2.2.3 Restituir &8 CONTRATANTE, em até; 03 (trés) dias Uteis contados da data de
vencimento da remessa no sistema, os valores corregspondentes as remessas
vencidas e nao pagas e s remessas que tenham sido bloqueadas efou canceladas
por solicitagdo da CONTRATANTE.| A restituicdo do saldo remanescente se dara
sem corregdo dos valores. 1
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2.2.3.1. As remessas que ainda nao tenham sido pagas poderao ter o pagamento
suspenso (blogqueadas), por solicitagdo formal da CONTRATANTE, desde que
estejam dentro do prazo de validade.

2.2.3.2. A CONTRATANTE podera solicitar o bloqueio por meio do correio eletrdnico
valepostais@correios.com.br & ECT, que tera até 01 (um) dia Gtil para realizar a
operacao de bloqueio. A ECT informard ao Contratante por meio de correio
eletrdnico.

2.2.3.3 A devolugao serd feita na conta corrente informada na Ficha Técnica do
Servigo apenso a este Anexo.

2.2.4 Enviar 8 CONTRATANTE, de acordo com a periodicidade solicitada (diaria ou
semana! ou mensal), 0 arquivo eletrdnico de retorno com as seguintes informagoes:
a) remessas efetivamente pagas aos favorecides; b) remessas ndo pagas aos
favorecidos; c) remessas devolvidas 2a CONTRATANTE.

2.24.1 Excepcionalmente, sera disponibilizado & CONTRATANTE, quando
solicitado, o documento fisico comprobatério do pagamento realizado ao favorecido
no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da solicitagdo formal pela
CONTRATANTE. A disponibiiizagdo do documento respeitard os prazos de guarda
normatizados pela ECT.

2.25 A ECT se responsabiliza perante a CONTRATANTE, pela ocorréncia de
pagamentos indevidos decorrentes de falhas operacionais na prestagdo dos
servicos, desde que comprovadas. O CONTRATANTE podera exigir da ECT o
ressarcimento dos prejuizos causados nos limites da lei, apds apuragdo dos
mesmos,

2.2.6 A ECT disponibiliza o Servigo Adicional “Aviso de Chegada”, que tem a
finalidade de comunicar a disponibilizagdo da remessa ao destinatéario, enviado ao
enderego do destinatario fornecido pelo CONTRATANTE.

2.2.6.1 A utilizagdo do Servigo Adicional “Aviso de Chegada® é opcionai, devendo
ser informada em campo especifico no arquivo de envio.

2.26.2 O Servigco Adicional “Aviso de Chegada® ¢ tarifado conforme tabela do
servico Telegrama nas tarifas postais.

2.2.6.3 O reajuste do Servigo Adicional “Aviso de Chegada” ocorrerd quando do
reajuste anual das tarifas postais, conforme disposigoes legalis.

3. Pregos e Reajuste

3.1. Pela prestagéo dos servicos objeto deste Anexo, a CONTRATANTE pagara a
ECT valores conforme definigio da tabela de pregos definidas para o servigo.

3.1.1. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os
servigos prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando a
manutengdo do equillbrio econémico-financeiro de contrato, na hipdtese de
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sobrevirem fatos imprevisiveis, I ou previsiveis porém .de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugéo do. ajustado, ou ainda, em
caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual. .

3.1.2 O reajuste na tabela de pregos sera feito anualmente conforme IGP-M (Indice
Geral de Pregos do Mercado -FGV) acumulado nos ultimos 12 meses ou outro
indice que venha substitui-lo.

3.2. O pagamento das faturas por meio do SIAFI — Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Govemo Federal, deve ser feito ulilizando o
procedimento OBFATURA — Extra- éIAFI com a indicagdo do cédigo de barras ou
linha digitavel constantes de boleto de cobrancga.

3.3. No cumprimento do disposto nesta clausula, a €CT enviara a CONTRATANTE a
Fatura, discriminando o valor correspondente a prestag&o de servigos.

3.3.1 As retengbes de tributos gfetyadas, em conformidade com as determinacgbes
da Secretaria da Receita Federal do Brasil, serdo processadas pela
CONTRATANTE e informadas & ECT,;

3.3.2 Qualquer irregularidade na Fatura devera ser comunicada imediatamente a
ECT para as devidas providéncias. -

4. Disposigdes Gerais ‘

4.1. A ECT prestara os servigos deﬁcritos neste ANEXO por meio de suas agéncias
préprias, as quais emitirdo o cofrespondente documento de comprovacdo de

pagamento. |

4.2, Correm por conta exclusiva gla.' CT os encargos trabalhistas, previdenciarios e
sociais de seus colaboradores envolvidos na prestacéo do servigo.

4.3. As informagbes encaminhadas,]via arquivo eletrdnico conforme item 2.1.1, sao
de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE.

4.4, A CONTRATANTE se responsabiliza pela legalidade das transacdes de
tfransferéncia de valores solicitadas & ECT por forga'deste ANEXO, bem como pela
origem dos recursos. repassados & ECT para cobertura das operagbes de
pagamento de remessa financeira.

4.5. A responsabilidade da ECT sohre os valores se inicia no ato do repasse pelo
CONTRATANTE mediante crédito em conta corrente e estende-se até a realizagéo
do pagamento ao destinatario favorecido ou de sua devolugao ao CONTRATANTE

4.6. O presente ANEXO ¢é parte lntegrante do CONTRATO celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT,; |

4.7. Ficam ratificadas todas as clﬂfulas constantes do CONTRATO do qual este
ANEXOQ faz parte para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.
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4.8. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4.9. Toda alteragdo serd precedida de Termo Aditivo, devidamente assinado pelas
partes, que passara a integrar este Anexo.

4.10. Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta deste ANEXO,
ou de sua execugao, constituem énus de responsabilidade do contribuinte, conforme
definido na lei tributaria.

4.11 Todas as remessas efetuadas sdo informadas aos Orgaos de Controle do
Governo Federal conforme legisla¢do em vigor.

4.12 A midia contendo o ANEXO OPERACIONAL mencionado no item 1.2 sera
entregue 8 CONTRATANTE no ato da assinatura deste ANEXO.

5. VIGENCIA DO ANEXO

5.1 A partir da inclusfo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do CONTRATOQ do qual este ANEXO faz parte.
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