
Estimado Cidadão Brasileiro
Há mais de três séculos e meio, atravessamos estradas, céus, mares e montanhas para fazer chegar até você aquilo que
importa. Somos parte da sua rotina, da sua história, do seu destino. Somos uma ponte viva — e ela só existe porque você
existe. 
E hoje, diante de um planeta que pede cuidado, respeito e coragem, queremos apresentar uma entrega diferente. Uma
entrega que não cabe num pacote, mas que cabe no coração de todos nós: o compromisso dos Correios com um
amanhã sustentável. Porque o futuro não começa depois. O futuro começa agora — e começa com cada escolha que
fazemos juntos.
No Dia Mundial do Planeta Terra, reafirmamos nossa missão de proteger aquilo que, verdadeiramente, é o maior destino
de todos nós: o próprio planeta. Por isso, construímos nossa Política de Sustentabilidade Empresarial, um pacto que
une propósito, responsabilidade e ação. Ela reúne nossos compromissos para assegurar o desenvolvimento sustentável, a
competitividade e a perenidade desta empresa pública, patrimônio de todo o povo brasileiro. Ela se organiza em sete
princípios que nos guiam, como faróis:

Para que nossa
presença deixe
marcas de vida,
não de impacto.

CUIDAR DO MEIO
AMBIENTE

7 compromissos
dos correios com o

desenvolvimento
sustentável

CARTA
ABERTA

VALORIZAR PESSOAS

Porque a nossa
missão é tão
humana quanto
cada história que
entregamos.

FORTALECER POLITICAS
PÚBLICAS

Para que nossa
atuação seja
também uma
ponte para o
desenvolvimento
social.

CONSTRUIR NEGÓCIOS
SUSTENTÁVEIS

Que respeitem
o hoje sem
comprometer
o amanhã.

INSPIRAR UMA CULTURA
DE SUSTENTABILIDADE

Como parte da
infraestrutura
que sustenta
vidas e sonhos.

ATUAR PARA O
DESENVOLVIMENTO DO

PAIS
Mobilizando
quem faz e
quem recebe
nossas entregas.

INTEGRAR A
SUSTENTABILIDADE  EM
TUDO O QUE FAZEMOS

Da primeira à
última etapa da
nossa cadeia de
valor.

Esses princípios não são apenas declarações.  Eles já estão ganhando vida, movimento e direção, nas entregas que nos
conectam a um futuro mais justo, mais verde e mais humano.
Somos uma instituição pública que carrega consigo a vocação de integrar um país inteiro — do grande centro à pequena
rua, da capital às comunidades mais distantes. E é por isso que esta entrega é tão especial. Ela atravessa fronteiras
invisíveis. Ela vence desertos e tempestades. Ela alcança o Brasil que vibra nas cidades e o Brasil que resiste nos rincões. 
É a entrega do compromisso com a Terra — a casa que todos compartilhamos. Cuidar dela é um gesto que começa aqui,
agora, com cada um de nós.
Contamos com você para construirmos, juntos, o amanhã que queremos viver — um amanhã fruto das escolhas que
plantamos hoje.
Correios — presente para você.


