CONTRATO DE ADESAO PARA ATUAGAO DAS PERMISSIONARIAS LOTERICAS
DA CAIXA COMO PONTO DE COLETA DOS CORREIOS

CONTRATANTE: [INFORMAR RAZAO SOCIAL]
CNPJ: [INFORMAR]

INSCRICAO ESTADUAL: [[INFORMAR]
ENDERECO: [INFORMAR]

CEP: [INFORMAR]

TELEFONE: [[INFORMAR]

E-MAIL: [INFORMAR]

REPRESENTANTE(S):

NOME: [INFORMAR]

FUNCAO: [INFORMAR]

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: [INFORMAR]
CPF: [INFORMAR]

NOME: [INFORMAR]

FUNCAO: [INFORMAR]

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: [INFORMAR]
CPF: [INFORMAR]

CONTRATADA: [INFORMAR RAZAO SOCIAL]
CNPJ: [INFORMAR]

INSCRICAO ESTADUAL: [INFORMAR]
ENDERECO: [INFORMAR]

CEP: [INFORMAR]

TELEFONE: [INFORMAR]

E-MAIL: [INFORMAR]

REPRESENTANTE(S):

NOME: [INFORMAR]

CARGO: [[NFORMAR]

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: [INFORMAR]

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



CPF: [INFORMAR]
ENDERECO: [INFORMAR]
TELEFONE: [INFORMAR]
E-MAIL: [INFORMAR]

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Contrato de Adesdo tem como objeto a prestacdo de servigos
relacionados a operacdo de canal de atendimento denominado Ponto de Coleta,
conforme condigbes, localidades, exigéncias e especificagdes estabelecidas e demais
condi¢des deste Instrumento e seus Anexos.

1.1.1 O canal de atendimento Ponto de Coleta se destina a:

a) captacao de encomendas previamente pagas pela internet ou a faturar de clientes
com contrato comercial com os CORREIOS;

b) retirada de encomendas por clientes dos CORREIOS.

1.1.2 O servico a ser prestado pelas CONTRATADAS para operagdao do Ponto de
Coleta se caracteriza pelo conjunto das seguintes atividades:

a) Recebimento de objetos;
b) Realizagcao de conferéncias;

c) Impressédo do rotulo de enderegcamento nas agdes relacionadas a captagdao de
encomenda, quando cabivel;

d) Guarda temporaria de objetos;

e) Entrega dos objetos captados aos Correios ou disponibilizagao de encomendas para
retirada pelos clientes.

1.2 O objeto deste Instrumento é regido pelas condigbes, as quais as partes
contratantes se submetem, acordadas no presente instrumento e orientadas pela
Constituicdo Federal, Decreto Lei n® 509/1969, Lei n°® 13.303/2016, Lei n.° 12.490/11,
Lei n® 6.538/1978, e, subsidiariamente, pelos ditames do Cédigo Civil Brasileiro, da Lei
n® 12.846/2013, Lei n°® 9.784/1999, Portaria MCom n°® 15.441/2024, Lei n°® 10.962/04 e
seu regulamento, a Lei 12.846/13, o Decreto n° 5.903/06; o Cdédigo de Defesa do
Consumidor; o Marco Civil da Internet; o Decreto n° 7.962/13, a Instrucdo Normativa
RFB n° 1.042, de 10 de junho de 2010, do Estatuto Social dos Correios e demais
disposicdes legais aplicaveis, bem como pelas regras e condigdes estabelecidas Neste
Instrumento e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21 As despesas decorrentes da(s) contratagéo(des), objeto deste Instrumento,
correrdo por conta dos recursos consignados na:

Conta Orcamentaria Descrigao

44403.070027 Prestacado de Servico — Ponto de Coleta
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CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDIGOES DE CONTRATAGAO

3.1 A presente contratacdo implica a aceitagao, plena e irrevogavel, das normas
constantes do presente Instrumento e dos seus Anexos.

3.2 Serao contratadas as permissionarias Lotéricas da CAIXA interessadas que
comprovarem possuir os critérios técnicos previstos na Clausula Quinta e as condi¢des
de habilitagao listadas na Clausula Sexta, e cujo objeto social da empresa especifique
atividade econbmica principal compativel com o objeto deste Instrumento, demonstrada
pelo cadastro da CNAE 8299706 relativa as Casas Lotéricas, e sem incompatibilidades
quanto as atividades secundarias, conforme anexo 1 do presente contrato.

3.3 A participagao de consorcio de empresas nao sera permitida.

3.3.1 A participacdo de cooperativa sera admitida, desde que n&o haja relagdo de
subordinacao entre esta e os cooperados, sendo os servigos prestados em carater
coletivo e com absoluta autonomia dos cooperados.

34 Nao sera permitida a subcontratacao.
3.5 Nao serao contratadas as agéncias subestabelecidas:

a) cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado dos CORREIOS;

b) suspensa ou impedida pelos Correios, enquanto perdurarem os efeitos da
sancao;

c) declarada inidénea pela Uniao, por Estado, pelo Distrito Federal, ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da san¢ao;

d) constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidénea;
e) cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidébnea;
f) constituida por socio que tenha sido so6cio ou administrador de empresa

suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g) cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

h) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

i) cujo proprietario, mesmo na condigdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com os CORREIOS ha menos de 6 (seis) meses.

i) empresas que se encontrem sob faléncia decretada, recuperacao judicial e
extrajudicial, concurso de credores, dissolugéo ou liquidagéo ;

j-1) sera permitida a participacdo de empresas em recuperacéo judicial, com plano
de recuperacgao acolhido judicialmente, e empresas em recuperagao extrajudicial, com
plano de recuperagdo homologado judicialmente.

3.6 Também nao podera ser contratada permissionaria Lotérica da CAIXA :

a) pertencente a empregado ou dirigente dos CORREIOS;
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b) quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil (ex.: conjuge,
companheiro, pais, avos, filhos, netos, irmaos, tios, sobrinhos, cunhados, sogro e
genro), com dirigente ou empregado dos CORREIOS, cujas atribuicbes envolvam a
atuagdo na area responsavel por esta contratacdo e com autoridade do ente publico a
que os CORREIOS esteja vinculado;

c) cujo proprietario, mesmo na condigdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da contratagcao ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

3.7 O interesse manifestado pelo preenchimento de formulario e encaminhamento
de documentacao pressupde o conhecimento e atendimento a todas as exigéncias e
condigdes previstas neste Contrato de Adesdo, bem como as responsabilidades
advindas da assinatura do mesmo.

CLAUSULA QUARTA — DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CONTRATO DE
ADESAO

4.1 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada em participar desta contratagao
devera requerer por meio do preenchimento do Formulario de Adesao disponivel no
endereco eletrénico [endereco eletrdnico] conforme tutorial disponivel no Passo a Passo
de Adeséo para Ponto de Coleta, disponivel em [endereco eletrénico].

411 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada devera preencher todos os
campos obrigatorios e conferir os dados inseridos, a fim de garantir a veracidade e
correcao das informacgdes prestadas.

4.1.2 Apods enviar as informagdes, a permissionaria Lotérica da CAIXA interessada
devera aguardar mensagem eletronica dos Correios confirmando o recebimento da
proposta em até 3 horas uteis.

4.2 Os Correios realizardo andlise dos critérios técnicos e das condicbes de
habilitacdo em duas etapas.

4.3 Caso a analise realizada conclua que a permissionaria Lotérica da CAIXA
interessada atendeu aos critérios técnicos e condicbes de habilitacdo estabelecidas
para a Primeira Etapa de Analise, serao solicitados os documentos complementares
para a realizagdo da Segunda Etapa de Analise.

4.4  Os Correios enviarao conclusdo das analises por meio do endereco de e-mail
fornecido pela permissionaria Lotérica da CAIXA interessada.

4.5 O procedimento operacional do Processo de Adeséo, no ambito dos Correios,
sera desenvolvido conforme segue:

a) recebimento do formulario;

b) realizacdo da Primeira Etapa de Analise e divulgacdo do resultado,
demonstrando se a permissionaria Lotérica da CAIXA interessada atendeu aos critérios;

c) do atendimento aos critérios analisados, sera solicitada a documentacao para
Segunda Etapa de Analise;

d) realizacdo da Segunda Etapa de Analise e divulgacao do resultado, podendo
resultar em deferimento ou indeferimento da adesado requerido pela permissionaria
Lotérica da CAIXA interessada;
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e) do deferimento, sera publicada a habilitacdo da permissionaria Lotérica da
CAIXA interessada e chamamento para assinatura do Contrato de Adesao.

4.6 A Primeira Etapa de Andlise sera realizada visando verificar o atendimento aos
critérios técnicos estabelecidos de habilitagao elencados neste Instrumento que possam
ser avaliados mediante emissao pelos Correios de certidoes e documentos.

4.6.1 Nesta etapa, os Correios avaliardo as informacdes preenchidas pela
permissionaria Lotérica da CAIXA interessada no Formulario de Adeséao, emitindo os
comprovantes previstos no subitem 5.2, na alinea “b” do subitem 6.2, alineas do subitem
6.3 e subitem 6.5.

4.6.2 Caso haja alguma incorrecdo nas informacdes, a autoridade que conduz o
Processo de Adesdo podera tomar as providéncias mencionadas no subitem 9.8 deste
Instrumento.

4.7 A Segunda Etapa de Analise sera realizada visando verificar o atendimento aos
critérios técnicos e de habilitacdo elencados neste Instrumento que ndo possam ser
avaliados diretamente pelos Correios, necessitando de encaminhamento prévio dos
documentos pela permissionaria Lotérica da CAIXA interessada do Processo de
Adeséo.

4.8 Nesta etapa, os Correios avaliardo os documentos encaminhados pela
permissionaria Lotérica da CAIXA interessada previstos nos subitens 5.3, 5.4, 5.5, 6.2
(alineas “a.1” a “a.5”) e 6.4 do presente contrato de adeséo.

4.8.1 Os Correios realizardo verificagao in loco a fim de garantir a efetividade das
declaragdes realizadas referentes as alineas do subitem 5.5.

CLAUSULA QUINTA - DOS CRITERIOS TECNICOS PARA A CONTRATAGCAO

5.1 As permissionarias Lotéricas da CAIXA interessadas serdo contratadas caso o
estabelecimento onde executa sua atividade econbmica cumpra os critérios técnicos
elencados na presente clausula, devendo observa-los durante toda a vigéncia
contratual.

5.2 O estabelecimento de operagdo das permissionarias Lotéricas da CAIXA
interessadas devera estar localizado em uma das faixas de CEP descritas no Anexo 3
deste Contrato de Adesdo bem como a uma distancia minima de 1 km (inclusive) de
algum Canal de Atendimento dos Correios instalado.

5.2.1 A verificagado da localizagao dos Canais de Atendimento dos Correios instalados
sera realizada por meio da consulta ao site oficial dos Correios (www.correios.com.br),
no campo especifico "Encontre sua Agéncia".

5.2.2 A verificagao da distancia entre o enderegco da interessada e os Canais de
Atendimento instalados se dara por meio de consulta ao Google Maps, considerando
rota a pé entre os dois pontos.

5.2.3 Para fins da analise referente a regra do subitem 5.2, excetua-se o canal de
atendimento denominado Locker.

5.2.4 No caso da consulta ao Google Maps apresentar mais de uma rota a pé, sera
considerada a rota de menor distancia.
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5.3 A permissionaria lotérica da CAIXA interessada deve conhecer o Modelo da
estrutura de ambiéncia da Unidade Lotérica com Passa Objeto, disponivel no Anexo 2
do Contrato de Adesédo, elaborado e fornecido pela permitente, estar apto e se
comprometer a realizar a adequagéo no estabelecimento visando cumprir as diretrizes
postas naquele documento para inicio da operacao do Ponto de Coleta.

5.4 A permissionaria lotérica da CAIXA interessada deve ter a capacidade de
disponibilizar, para inicio da operagao do Ponto de Coleta:

a) dispositivo com acesso a internet, impressora, acesso a internet, os insumos
necessarios a prestacao dos servigos e passa-objetos, de acordo com as descrigcdes
técnicas previstas no Anexo 2 do Contrato de Adesao;

b) espacgo para armazenagem das encomendas com no minimo 2 m?;
c) armario, estante ou prateleiras para armazenagem das encomendas.
5.5 O estabelecimento da permissionaria lotérica da CAIXA interessada deve:

a) estar localizado em pavimento que permita acesso adequado e facilitado ao
publico e a atividade operacional dos Correios, por meio de escadas, rampas ou
elevadores, e apresente condi¢des que ndo comprometam o recebimento e a retirada
de objetos por clientes e carteiros, considerando veiculos ou equipamentos utilizados
na operacgao logistica, como carrinhos de transporte utilizados pelos carteiros;

b) permitir acesso irrestrito de pessoas em qualquer época do ano, sem exigéncias
de cadastramento prévio, crachas ou outro procedimento ou sistema de controle de
acesso;

c) permitir o livre transito e a realizagdo das atividades dos carteiros durante o
horario comercial, conforme as necessidades operacionais dos Correios. Nos demais
periodos em que a loja estiver aberta ao publico, devera garantir atendimento adequado
aos clientes, respeitando os padrdes e procedimentos estabelecidos.

5.6 A apresentagdo de informagdes incorretas e/ou incompletas e a néo
apresentagao dos documentos exigidos neste Instrumento implicara na inabilitacdo da
permissionaria Lotérica da CAIXA interessada, sem prejuizo de complementagéao de
documentos faltantes ou das informagdes prestadas.

5.7 A comprovacao de atendimento aos critérios técnicos exigidos no presente
Instrumento, sera feita por meio do preenchimento e encaminhamento de declaracéo,
conforme minuta disponivel no Anexo 4 deste Contrato de Adesao.

CLAUSULA SEXTA — DA HABILITAGAO

6.1 A habilitagdo das agéncias interessadas sera verificada seguindo os seguintes
parametros:

a) exigéncia da apresentacdo de documentos aptos a comprovar a possibilidade da
aquisicao de direitos e da contracdo de obrigagbes por parte do participante;

b) qualificagcao técnica, restrita a parcelas do objeto técnica ou economicamente
relevantes, de acordo com parametros estabelecidos de forma expressa neste;

c) capacidade econémica e financeira.
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6.1.1 Para comprovacao da possibilidade da aquisicao de direitos e da contragédo de
obrigagdes por parte do interessado, de sua qualificacdo técnica e capacidade
econbmica e financeira, considerando os documentos relacionados nos subitens 6.2,
6.3, 6.4 e 6.5 deste Instrumento, sendo que os documentos de habilitagdo juridica,
qualificagdo econdmico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista elencados poderao
ser consultados por meio do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF.

6.2 A possibilidade da aquisicdo de direitos e da contragdo de obrigag¢des por parte
da permissionaria Lotérica da CAIXA interessada sera avaliada a partir dos documentos
a seguir, que visam comprovar o ramo de atividade da participante e localizacao,
conforme o caso, por meio de:

a) Registro empresarial, no caso de empresario individual;

a.1) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato de Adesao Social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresariais, e, no caso de sociedade por
agdes, acompanhado de documentos de eleigao e posse de seus administradores;

a.2) Inscrigdo do Contrato de Adeséao Social no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no
caso de sociedades simples, com indicacdo das pessoas naturais incumbidas da
administracdo da sociedade, seus poderes e atribuicdes;

a.3) Inscrigao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio;

a.4) Decreto de autorizagado, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

b) Comprovante de inscrigdo e de situagao cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica — CNPJ;

c¢) Documentos dos Socios da empresa: inscrigdo do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF
e Registro Geral (RG), ou qualquer outro documento de identificagao valido.

6.2.1 A documentacdo a ser apresentada pela permissionaria Lotérica da CAIXA
interessada devera estar atualizada, acompanhada de todas as alteragdes ocorridas.

6.2.2 A prova de regularidade fiscal e trabalhista sera realizada mediante a consulta,
a ser realizada pelos Correios, dos seguintes documentos:

a) Certidao Conjunta de Regularidade com a Fazenda Federal (Quitagcao de Tributos e
Contribuigdes Federais e Divida Ativa da Unido da Fazenda Federal) e Contribui¢cdes
Sociais e as de Terceiros (INSS);

b) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela CAIXA ECONOMICA
FEDERAL;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

6.2.3 Na forma da Lei Complementar 123/06, no caso de Microempresa - ME /
Empresa de Pequeno Porte — EPP / Cooperativa - COOP, havendo alguma restrigdo na
regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério dos CORREIOS, para a regularizagao da
documentagao, cujo termo inicial correspondera ao momento da convocacdo da
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empresa participante, apods concluida a analise dos documentos de habilitacdo, sendo
que, apods esse prazo, sera inabilitada, sem prejuizo de novo cadastramento para
contratar.

6.2.3.1 A prorrogagao do prazo previsto no subitem anterior podera ser concedida,
quando requerida pela permissionaria Lotérica da CAIXA interessada, mediante
apresentagao de justificativa.

6.3 A qualificacdo econdmica sera comprovada mediante consulta, a ser realizada
pelos Correios, a Certidao Negativa de Faléncia e Recuperagéo Judicial, no CNPJ da
matriz, expedida pelo cartdrio distribuidor de sua sede, expedida no maximo ha 180
(cento e oitenta) dias;

6.3.1 Caso a certiddo emitida seja positiva, os Correios solicitardo a empresa
interessada a comprovagdo do acolhimento ou da homologacédo de seu plano de
recuperacao judicial ou extrajudicial, respectivamente, pelo juizo competente.

6.3.2 Porforga do disposto no art. 4° da Lei 5.764/1971, nao sera verificada a Certidao
Negativa de Faléncia e Recuperagéao Judicial/Extrajudicial das Cooperativas, entretanto,
no caso de Contratagédo deste tipo de organizagéo, devera ser apresentada declaragao
prépria de ndo haver contra si qualquer processo de liquidagao judicial ou extrajudicial.

6.4 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada devera apresentar declaragao,
conforme modelo disposto no Anexo 4 do presente Contrato de Adesdo, que
comprovem que:

a) nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nado empregar menor de dezesseis anos, salvo menor, a partir de quatorze anos, na
condigcédo de aprendiz;

b) até a presente data, inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

c) recebeu todos os documentos e informagbes, além de conhecer e acatar as
condigbes para o cumprimento das obrigagcdes objeto do Contrato de Adesao;

d) os documentos apresentados sao auténticos aos originais;
e) nao esta incurso em nenhuma das vedagdes previstas no art. 38 da Lei 13.303/2016;

f) ¢ MICROEMPRESA - ME / EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP /
COOPERATIVA — COOP, quando for o caso;

g) ha disponibilidade no atendimento de todas as exigéncias técnicas relativas aos
critérios definidos para a prestagao do servigo.

h) Em caso de exploragao de servigos concorrenciais a outras empresas de logistica ou
de e-commerce ou prestacao de servicos similares as atividades descritas no Anexo 1
deste Contrato de Adesdo, comprovara documentalmente o encerramento destas
atividades antes da assinatura do Contrato com os CORREIOS.

6.5 Os documentos de habilitagdo previstos poderao ser verificados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, sendo que as informacdes para
cadastramento no SICAF estao disponiveis no site
www.comprasgovernamentais.gov.br.
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6.6 Além da consulta ao SICAF, o CNPJ/CPF da permissionaria Lotérica da CAIXA
interessada podera ser verificado nos Cadastros Nacionais de Empresas Inidéneas e
Suspensas — CEIS, disponivel no portal da transparéncia, e de Condenacgdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho Nacional de
Justica/CNJ.

6.7 A permissionaria Lotérica da CAIXA contratada devera manter as condi¢des de
habilitacdo durante toda a vigéncia do Contrato de Adesao, observada a obrigatoriedade
de atualizagado das informagdes cadastrais.

6.8 Os Correios divulgardao em seu portal a lista de empresas contratadas objeto do
presente Instrumento.

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS

71 O resultado da analise da documentagdo para fins de Contratacdo sera
comunicado a requerente, via correio eletrbnico remetido ao endereco de e-mail
indicado no Formulario de Adeséo.

7.2 Os recursos poderao ser apresentados em prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar
da decisao que indeferir ao requerimento, a contar do primeiro dia util subsequente ao
encaminhamento do e-mail que comunicar.

7.3 Os recursos poderdo ser dirigidos a [nome da autoridade competente] e
encaminhados por e-mail ao correio eletrbnico indicado no predmbulo deste
Instrumento.

7.4  Os recursos interpostos fora do prazo e/ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder pela proponente
ndo serao conhecidos.

7.5 O recurso nao tera efeito suspensivo e 0 seu acolhimento importara a invalidagao
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

7.6 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente mantera a lista dos interessados.

7.7 O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o
ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
ou, neste mesmo prazo, encaminha-lo, comunicando a n&o reconsideragao, para
deciséo.

7.8 Os recursos contra a decisdo de aplicagdo de penalidade de suspensao
temporaria de participagao e impedimento de contratar com os CORREIOS deverao ser
interpostos no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagao do ato.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES RELACIONADAS AO PROCESSO DE
CONTRATACAO

8.1 As seguintes sancdes poderdo ser aplicadas aos interessados que participarem
do Processo de Contratagao, conforme o caso, sem prejuizo da reparagao dos danos
causados aos Correios:

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



a) Adverténcia.
b) Multa.

c) Suspensao temporaria de participagao em licitagdes e impedimento de contratar com
os Correios, por prazo de até 2 (dois) anos, salvo quando a ocorréncia, devidamente
justificada pela participante, recomende a aplicagao de penalidades menos gravosas.

8.2 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada ficara sujeita as sangdes
previstas nas alineas do subitem acima, sem prejuizo da reparacao de eventuais danos
causados, quando, dentre outras:

a) faltar com decoro e cortesia com as demais participantes, bem como com os
empregados envolvidos no processo de contratagao;

b) motivar o retardamento da consecugéo do Processo de Contratagao;
¢) deixar de assinar o instrumento contratual no prazo definido;

d) apresentacdo de documentagdo falsa para participagdo durante o Processo de
Contratagao;

e) comprovagéao de pratica de atos ilicitos, visando frustrar os objetivos do Processo de
Contratacdo ou demonstrando nao possuir idoneidade para contratar com os Correios;

f) condenacao definitiva pela pratica dolosa de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos.

8.3 A pessoa juridica incursa nas penalidades previstas na Lei n° 13.303/2016
também pode incorrer nas sangbes disciplinadas pela Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgao), que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administragcao publica, nacional ou estrangeira,
nos termos previstos nesta legislacao.

8.4  Assangdes de adverténcia e suspensao temporaria de participagdo em processo
de contratacdo e impedimento de contratar com os Correios poderdao ser aplicadas
juntamente com a de multa, facultada a defesa prévia da contratada no prazo de 10
(dez) dias uteis, a contar do recebimento da comunicag¢ao dessas.

8.5 Nao serado aplicadas penalidades na ocorréncia de casos fortuitos ou forga maior,
devidamente comprovados.

8.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a por meio de
processo administrativo que assegurara a permissionaria Lotérica da CAIXA
interessada o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO DE ADESAO

9.1 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada que tiver o seu requerimento
deferido, sera convocada, para realizar cadastro no Sistema Eletrénico de Informagdes
— SEI e assinar o Contrato de Adeséo para prestagao de servigos, no prazo de 5 (cinco)
dias, contados a partir da convocacao, sob pena de caracterizar renuncia ao direito de
contratagao, ficando sujeita as penalidades previstas neste Instrumento.

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



9.1.1 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada devera observar as orientagdes
emitidas pelos Correios para se cadastrar no SEIl, bem como juntar os documentos
solicitados.

9.1.2 A assinatura do Contrato de Adesao sera eletronicamente, por meio do Sistema
Eletrénico de Informagdes — SEI, acessando com login e senha ou certificado digital
(token).

9.1.3 O prazo para liberagao, pelos Correios, do cadastro, de que trata o subitem 9.1,
nao sera computado em desfavor da permissionaria Lotérica da CAIXA interessada.

9.2 O prazo para assinar o Contrato de Adesao podera ser prorrogado quando
solicitado formalmente pela Pessoa Juridica durante o seu transcurso do prazo inicial e
desde que ocorra por motivo justificado e aceito pelos Correios.

9.3 A documentacédo exigida neste Contrato de Adesao devera estar valida na data
da assinatura, cabendo a permissionaria Lotérica da CAIXA habilitada encaminhar,
sempre que necessario, a documentagao para substituir as que tenham seu prazo
expirado.

9.4 Caso a participante seja MICROEMPRESA-ME ou EMPRESA DE PEQUENO
PORTE-EPP, optante do SIMPLES NACIONAL, devera, no ato da assinatura do
Contrato de Adeséo, enviar declaragao constante no Anexo IV da IN/RFB 1.234/2012
em até dois dias Uteis a contar da assinatura.

9.5 O prazo para inicio efetivo da execucao das atividades relacionadas ao objeto
deste Contrato é contado a partir do recebimento do Termo de Autorizagao, que passa
a ser anexo a este Contrato de Adesao, emitido pelos Correios.

9.6  As pessoas juridicas contratadas deverdo conhecer e se comprometer, por todos
0s seus representantes, a respeitar, cumprir e fazer cumprir durante a contratagdo, no
que couber, o “Cédigo de Conduta Etica dos Correios”, que se encontra disponivel no
enderecgo eletronico da Empresa na Internet, sob pena de se submeter, em caso de
descumprimento, as sangoes previstas naquele Cadigo.

9.7 A permissionaria Lotérica da CAIXA interessada € responsavel pela
fidedignidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos
apresentados aos Correios, sendo que a falsidade de qualquer documento apresentado
ou a inverdade das informacgdes implicara na imediata inabilitagdo do requerente que o
tiver apresentado.

9.8 E facultado aos Correios, por meio da autoridade responsavel pela conducéo
das atividades relacionadas ao processo de contratagao:

a) efetuar, em qualquer fase do processo, consultas ou promover diligéncias com vistas
a esclarecer ou complementar a instrugao do processo;

b) relevar erros formais ou simples omissées em quaisquer documentos, para fins de
habilitacdo e deferimento do requerimento, desde que sejam irrelevantes e o ato nao
acarrete violacdo aos principios basicos das contratacbes por parte da Administragao
Publica;

c) convocar as permissionarias Lotéricas da CAIXA interessadas para quaisquer
esclarecimentos porventura necessarios ao entendimento da documentacido e/ou
informacdes apresentadas.

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



9.9  As permissionarias Lotéricas da CAIXA interessadas obrigam-se a observar e
guardar sigilo de todos os dados pessoais e profissionais obtidos em decorréncia do
presente instrumento de contratagéo, e a nao utilizar ou divulgar as informagdes obtidas
para qualquer fim, sob as penas da lei civil, penal e correlatas.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE EXECUGAO

10.1 Para a execugao do objeto da contratacio, € necessario que a permissionaria
Lotérica da CAIXA observe as seguintes condigoes:

a) Realizar as Atividades de Instalacdo do Canal para atendimento as regras
estabelecidas pelos Correios, necessarias a operacido do Ponto de coleta;

b) Cumprir as obriga¢des contratualmente estabelecidas e pactuadas entre as partes;
¢) Manter os itens de comunicagao visual em estado de conservagao adequado;

d) Observar as orientagbes que versam sobre os procedimentos operacionais a serem
realizados para a correta prestagao dos servigos.

10.2 O inicio da operagao do Ponto de Coleta esta vinculado a emissao/recebimento
do Termo de Autorizacéo de Inicio das Atividades.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ATIVIDADES DE INSTALAGAO DO CANAL

11.1 O inicio da operacdo do Ponto de Coleta esta condicionado a conclusao das
Atividades de Instalagcao do Canal, sendo compreendidas como aquelas a¢gdes a serem
realizadas a fim de tornar o estabelecimento da permissionaria Lotérica da CAIXA apto
a prestar o servigco objeto desta contratacéo.

11.2 Compete a permissionaria Lotérica da CAIXA, no decorrer do periodo das
Atividades de Instalagdo do Canal:

a) Registrar no seu objeto de Contrato Social uma das atividades constantes nos
coédigos CNAE n° 5320-2/01 (Servigo de Coleta, Transporte e Entrega de Volumes por
Terceiros) ou 5320-2/02 (Servigo de Coleta de Encomendas), cabendo verificar junto a
Secretaria de Fazenda do municipio de seu estabelecimento eventuais divergéncias na
lista de CNAE para inserir um que corresponda ao subitem 26.1 da lista de servigo do
ISS, anexa da Lei Complementar n° 116/2003;

b) Disponibilizar os itens obrigatérios elencados no Anexo 2 deste Contrato de Adeséo;
¢) Realizar os cadastros indicados pelos Correios;
d) Realizar o treinamento;

e) Compartilhar o material e instrugbes para os empregados que atuarem na prestagao
dos servigos relacionada a operagao do Ponto de Coleta;

f) Delimitar espago a ser destinado a armazenagem de encomendas;
g) Afixar os item(ns) de comunicacgéao visual fornecido(s) pelos Correios;
h) Solicitar vistoria;

i) Iniciar as atividades na data definida pelos Correios.

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



11.3 Compete aos Correios, no decorrer do periodo das Atividades de Instalagdo do
Canal:

a) Fornecer as orientagdes para realizagdo de cadastros, acesso aos Sistemas dos
Correios e realizacao de treinamento;

b) Prover suporte técnico para auxiliar a permissionaria Lotérica da CAIXA na instalagao
do canal;

¢) Realizar vistoria das exigéncias definidas e fornecidas pelos Correios;
d) Solicitar ajustes quando da comprovagéo de inconformidade da instalagdo do canal;

e) Realizar procedimentos internos para viabilizar o inicio das atividades do Ponto de
Coleta, definindo data de inauguragéao, quando da comprovagéo da conformidade da
instalacédo do canal;

11.4 Comunicar a permissionaria Lotérica da CAIXA sobre a finalizagdo dos
procedimentos internos para viabilizar o inicio das atividades do Ponto de Coleta e a
data de inauguragdo, com emissao de Termo de Autorizacdo para o Inicio das
Atividades do Canal, o qual sera anexado ao Contrato de Adesdo da permissionaria
Lotérica da CAIXA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS PRAZOS

121 A conclusdao das Atividades de Instalacdo do Canal, de que trata este
Instrumento, devera ocorrer observando o cronograma a seguir:

ATIVIDADE

I. Fornecer as orientagdes para realizagao | Junto a assinatura do Contrato de
de cadastros, e realizagdo de treinamento. | Adeséo.

II. Acdes por parte da permissionaria Lotérica
da CAIXA contratada até solicitacdo de
vistoria.

Até 10 dias uteis apds a assinatura do
Contrato de Adesao.

Até 5 dias uteis apos a solicitacdo de

lll. Realizacdo de vistoria e emissédo de | .. A .
vistoria pela permissionaria Lotérica da

parecer. CAIXA contratada.
IV. Emissdo de Termo de Autorizacdo para | Até 10 dias uteis apds relatério de
Inicio das Atividades. vistoria.

12.2 O prazo Il podera ser prorrogado por igual periodo uma Unica vez, mediante
solicitagao formal da contratada.

12.2.1 A solicitagcdo de prorrogacao deve ser realizada em até 3 (trés) dias Uteis que
antecedem o fim do prazo, mediante justificativa.

12.2.2 A analise e emissao de decisao pelos Correios ocorrera em até 2 (dois) dias uteis
da solicitagao.

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



12.2.3 A anadlise da justificativa pelos Correios, a fim de julgar a procedéncia da
prorrogacao do prazo, levara em consideragcado a responsabilidade da permissionaria
Lotérica da CAIXA contratada pelo atraso.

12.2.3.1 Caso a permissionaria Lotérica da CAIXA contratada tenha, direta ou
indiretamente, por agéo ou omissao, contribuido para o atraso, a justificativa ndo sera
acatada, ocasionando a rescisao contratual.

12.3 Os prazos lll. e IV. poderao ser prorrogados mediante comunicagao prévia dos
Correios a permissionaria Lotérica da CAIXA contratada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

13.1 O periodo de vigéncia do presente Contrato de Adesao sera de 60 (sessenta)
meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma unica vez, a
critério exclusivo dos CORREIOS, caso observadas as regras dispostas nos incisos | e
Il do artigo 71 da Lei n.° 13.303/16 no momento da analise da prorrogagcéo e mediante
aceitacdo da CONTRATADA.

13.2 Caso a participante seja MICROEMPRESA-ME ou EMPRESA DE PEQUENO
PORTE-EPP, optante do SIMPLES NACIONAL, devera, no ato da prorrogagcéo do
Contrato de Adesao, caso haja, apresentar declaragéo constante no anexo IV da IN/RFB
1.234/2012 em até dois dias Uteis a contar da assinatura.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1 Adequar-se a padronizagdo das agéncias no que concerne aos requisitos
definidos no Modelo da estrutura de ambiéncia da Unidade Lotérica a ser disponibilizado
pela CAIXA ECONOMICA FEDERAL, para atuag&o das Permissionarias Lotéricas como
Ponto de Coleta dos Correios.

14.2 Observar as responsabilidades assumidas na assinatura do presente Contrato
de Adesao e cumprir todas as exigéncias previstas para fiel execu¢cado do objeto nos
parametros estabelecidos.

14.3 Observar, obrigatoriamente, normativos internos e orientagdes emitidas pelos
CORREIOS quanto a operacionalizagao do Ponto de Coleta, bem como a legislagao
aplicavel.

14.3.1 Atender as exigéncias legais relacionadas a ergonomia, seguranca do trabalho
e acessibilidade aplicaveis ao estabelecimento, mesmo que esses requisitos ndo sejam
foco de supervisdo e acompanhamento pelos Correios.

14.4 Adotar todas as providéncias necessarias para inicio das operagdes, realizando
as acdes necessarias com dedicagao, zelo, celeridade e tempestividade.

14.5 Viabilizar e garantir toda a infraestrutura necessaria para o funcionamento do
Ponto de Coleta, a exemplo do espaco fisico, energia, acesso a internet, iluminagao,
seguranga, limpeza, equipamentos, insumos, garantindo a integridade dos objetos sob
sua guarda.

14.6 Responsabilizar-se integralmente pelos custos e 6nus necessarios a execugao
do objeto deste Contrato de Adesao durante sua vigéncia, incluindo impostos e outras

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



despesas, diretas e indiretas, a exemplo dos encargos previdenciarios, fiscais,
trabalhistas e comerciais, sem 0nus adicional aos CORREIOS, sendo que a
inadimpléncia por parte da CONTRATADA nado acarreta transferéncia da
responsabilidade por seu pagamento aos CORREIOS, nem podera onerar o objeto
desta contratacao.

14.7 Manter, durante toda a execucdo contratual, as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas, comprovando, quando solicitada, sua regularidade econémica,
contabil, fiscal, trabalhista e previdenciaria, na forma e no prazo indicados pelos
CORREIOS.

14.7.1 Nao sendo apresentada a documentacao na forma e no prazo definido ou sendo
identificada a ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo, a CONTRATADA sera
notificado e a ele concedido prazo de até 60 (sessenta) dias para regularizacéo.

14.7.2 Se no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados do recebimento da notificagao
dos CORREIOS, nao for apresentada a documentagao que comprove a regularizagao
solicitada, sera iniciado processo administrativo para apuragao de descumprimento
contratual, conforme previsao existente no Anexo 6 deste Contrato de Adeséo;

14.7.21 Se comprovado que a falta de regularizagdo independe de acao da
CONTRATADA, podera ser concedido prazo complementar, ndo superior a 60
(sessenta) dias, para viabilizar a regularizagao.

14.8 Manter atualizados seus dados no Cadastro de Fornecedores do Correios.

14.9 Realizar a cobertura de eventuais danos ou prejuizos materiais e/ou morais
causados a terceiros ou aos CORREIOS em decorréncia do objeto do presente Contrato
de Adeséo, desde que haja relagéo de causalidade direta ou indireta,-comprovada culpa
da CONTRATADA, reembolsando os CORREIOS nas situagbes cabiveis.

14.10 Permitir aos CORREIOS a fiscalizagao, a vistoria dos servigos e o livre acesso
as areas em que sao desempenhadas as atividades objeto deste Contrato de Adeséo,
mediante aviso prévio a CAIXA, se for o caso, bem como prestar, quando solicitada, as
informagdes visando o seu bom andamento.

14.11 A fiscalizagdo pelos CORREIOS nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades e, na ocorréncia destas, nao implica em
corresponsabilidade dos CORREIOS ou de seus agentes ou prepostos.

14.12 Manter sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, documentos, especificacdes
técnicas ou comerciais e inovagdes dos CORREIOS de que venha ter conhecimento,
nado podendo, sob qualquer pretexto, divulga-las, reproduzi-las ou utiliza-las, sob as
penas da lei, mesmo depois de encerrada a presente contratagdo.

14.13 Manter as areas em que sao realizadas as atividades objeto deste Contrato de
Adeséo limpas e organizadas.

14.14 Registrar ocorréncia policial no 6rgdo competente, sobre furto ou roubo dos
objetos postais ocorrido no Ponto de Coleta, e enviar comunicagdo a ECT,
imediatamente apds o conhecimento do fato, descrevendo os objetos postais afetados
pelo sinistro.

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



14.14.1 No caso de roubo com objetos do presente Contrato de Adesdo, com
apresentagdo do Boletim de Ocorréncia registrado, e apds a conclusao do rito de
apuracao interno, a responsabilizacdo pecuniaria sera dos Correios.

14.15 Realizar e manter o(s) item(ns) de comunicacgéao visual conforme orientagdo dos
CORREIOS, observando os locais de afixagcdo, quantidade dos itens e estado de
conservagao.

14.16 Efetuar as atualizagdes necessarias ao correto funcionamento da Solugéo de
Atendimento, bem como as eventuais adequagdes que envolvam os equipamentos e/ou
periféricos.

14.17 Encaminhar as informagdes gerenciais obedecendo o conteudo, a forma e os
prazos definidos pelos CORREIOS.

14.18 Observar os principios éticos e tratar respeitosamente os profissionais dos
CORREIOS na execugdo de suas atividades e os clientes do Ponto de Coleta,
realizando atendimento com atengéo, respeito e cortesia.

14.19 Orientar os clientes a buscarem os CORREIOS nas ocasifes em que se dirigirem
ao Ponto de Coleta da CONTRATADA para obter suporte ou solucéo de duvidas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DOS CORREIOS

15.1 Estabelecer os procedimentos para a prestagcdo dos servicos e para o
cumprimento das demais obrigacdes previstas neste instrumento, definindo, inclusive,
o conteudo, forma e prazos para encaminhamento das informagbes gerenciais pela
CONTRATADA.

15.2 Prover a CONTRATADA com orientagbes, instrucdes e treinamentos
necessarios as atividades relacionadas ao objeto do presente Contrato de Adesao,
desde o inicio da operagado e sempre que houver a implementacao de alteragdes que
impliguem em impacto na execugao contratual.

15.3 Supervisionar e fiscalizar a execugao do objeto do Contrato de Adesao a fim de
garantir o estrito cumprimento das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA e a
correta prestacdo dos servicos no Ponto de Coleta, inclusive quanto a observancia as
orientagbes relacionadas aos procedimentos operacionais, realizando comunicagéo
e/ou notificacdo quando da nao conformidade.

15.4 Fornecer o(s) item(ns) de identificacdo visual do Ponto de Coleta a serem
instalados ou substituidos pela CONTRATADA, visando manté-lo(s) atualizado(s) e em
estado de conservacgao e quantidade.

15.5 Realizar atualizagdes no modelo de negécio e nos servigos prestados no Ponto
de Coleta, de acordo com as estratégias dos CORREIOS, no melhor atendimento aos
clientes postais.

15.6 Implementar melhorias na Solugao de Atendimento visando um funcionamento
estavel e uma boa usabilidade na execucgao das tarefas.

15.7 Manter atualizados e disponiveis a CONTRATADA os materiais de referéncia
para utilizacdo da Solucado de Atendimento;
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15.8 Comunicar previamente a CONTRATADA sobre atualizagbes que estiverem
previstas para a Solugido de Atendimento, bem como necessidade de adequacgdes para
operacionalizacio da versao.

15.9 Prover canal de suporte técnico para atender a CONTRATADA na operagao do
Ponto de Coleta.

15.10 Fornecer as informacdes operacionais necessarias para emissdo do documento
fiscal.

15.11 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, conforme o cronograma
previsto neste Instrumento, mediante efetiva execugéo do servigo contratado;

15.12 Avaliar as comunicagbes da CONTRATADA sobre a mudanca de endereco,
composicao societaria, objeto social ou itens que alterem o atendimento aos critérios
previstos no Contrato de Adesao, dando parecer conforme norma interna.

15.13 Responsabilizar-se pecuniariamente no caso de roubo com objeto do presente
Contrato de Adesdo, apdés a conclusao do rito de apuragao interno, desde que
apresentado o Boletim de Ocorréncia registrado pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA OPERAGAO DO PONTO DE COLETA

16.1 As alteracbes ou atualizacdes totais ou parciais promovidas nos procedimentos
para execugdo dos servicos serdo disponibilizadas ao Ponto de Coleta, por meio de
comunicagao prévia, e independem de anuéncia da CONTRATADA.

16.2 As adequacgdes de que trata o subitem anterior terdo aplicabilidade imediata na
operacdo do Ponto de Coleta concomitante a data de sua comunicacdo a
CONTRATADA, salvo quando houver estipulagdo de marco inicial de vigéncia.

16.3 Os horarios e dias informados pela CONTRATADA como funcionamento do
estabelecimento hospedeiro do Ponto de Coleta deverdo ser cumpridos pela
CONTRATADA, devendo comunicar qualquer situagao que inviabilize o funcionamento
com antecedéncia minima de dois dias uteis.

16.3.1 As situagdes de descumprimento do prazo em decorréncia de caso fortuito ou
forga maior deverao ser justificadas e comprovadas.

16.4 Sobre a coleta dos objetos no Ponto de Coleta pelos CORREIOS:

a) Os horarios e frequéncia regulares de coleta dos objetos na unidade, com definigao
prévia pela area de gestao operacional dos CORREIOS, serdo sempre informados a
CONTRATADA por meio de comunicagao especifica;

b) Os horarios de coleta regular poderdo ser alterados, devendo os CORREIOS
informar a CONTRATADA com no minimo 2 (dois) dias uteis de antecedéncia, desde
que respeitado o horario de funcionamento da CONTRATADA,;

c) Poderdo ser realizadas coletas nédo regulares quando necessario, cabendo aos
CORREIOS informar a CONTRATADA, em tempo habil, para preparacao da carga.

16.5 Nos casos em que a CONTRATADA mudar o enderego do estabelecimento no
qual opera o Ponto de Coleta, devera comunicar aos CORREIOS, com antecedéncia de
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30 (trinta) dias da mudancga para o novo endereco, a fim verificar a possibilidade de
manutengio da presente relagdo contratual.

16.5.1 A alteracdo do local de funcionamento do Ponto de Coleta s6 podera ocorrer
caso a nova localidade pretendida estiver na area de interesse dos Correios, de acordo
com o Anexo 3 deste Instrumento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS IMPEDIMENTOS E VEDAGOES

17.1 Além dos impedimentos previstos nas demais clausulas deste Contrato de
Adesao, é expressamente vedado a CONTRATADA e a seus sécios:

a) Comercializar produtos e servicos do portfélio dos CORREIOS em seu
estabelecimento, com excecido daqueles passiveis de revenda, cuja compra ocorra
diretamente pela pessoa juridica do parceiro, incluindo o Chip do Correios Celular e
outros expressamente indicados pelos Correios, nao caracterizando como portfélio do
Ponto de Coleta e nem fazendo jus a remuneragéao especifica ou adicional.

al) A operagcao indicada acima nao fara parte do faturamento mensal da
CONTRATADA, uma vez que a compra nao ocorrera por meio deste Contrato de
Adesao de prestacio de servicos.

b) Prestar servicos concorrentes aos servigos postais, independentemente do local
proposto para sua execuc¢ao, sendo-lhes vedada, inclusive, a participacao societaria em
pessoas juridicas que executem tais servigos entendidos como concorrenciais;

¢) Atuar como preposto do cliente perante os CORREIOS ou utilizar do conhecimento
adquirido na execucgao contratual para beneficia-lo em desfavor da Empresa;

d) Apresentar-se a terceiros como dirigente, preposto ou empregado dos CORREIOS,
vedando-se, inclusive, os representantes e empregados;

e) Operar outros canais de atendimento dos CORREIOS diversos do Ponto de Coleta;

f) Cobrar dos clientes dos CORREIOS qualquer valor pela prestagdo de servigos
relacionados a este Contrato de Adesao;

g) Criar, manter ou usar de qualquer artificio de identificagéo e captagéo de dados dos
clientes do Ponto de Coleta;

h) Prestar os servicos relacionados ao canal de atendimento Ponto de Coleta ou que
guardem similaridade com as atividades deste Contrato de Adesao a outras empresas
de logistica ou de e-commerce.

i) Formalizar, direta ou indiretamente, acordos ou Contrato de Ades&o comercial com
os clientes para prestacao dos servigos objeto deste Contrato de Adesao;

j) Realizar a captagao de objetos a serem faturados em eventual Contrato de Adesao
comercial firmado entre 0 CONTRATADA e os CORREIOS.

17.2 Sem autorizagao formal prévia dos CORREIOS, é vedado a CONTRATADA:

a) Realizar qualquer comunicagao em nome dos CORREIOS;
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b) Conceder patrocinio ou participar de feiras e eventos utilizando as marcas dos
CORREICS;

Na identificacdo de indicios de descumprimento das clausulas previstas neste Contrato
de Adesdao ou no normativo interno, serdo adotadas as providéncias nos termos
previstos no Anexo 6 deste Contrato de Adesao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS PRATICAS DE COMPLIANCE
E ANTICORRUPCAO

18.1 As Partes declaram conhecer as normas de prevenc¢ao a corrupgao previstas na
legislagéo brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°
8.429/1992) e a Lei Anticorrupgcao (Lei n° 12.846/2013) e seus decretos
regulamentadores, e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sdcios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o0 seu cumprimento pelos terceiros
por elas contratadas.

18.2 A CONTRATADA declara conhecer e se compromete, por todos os seus
prepostos, a respeitar, cumprir e fazer cumprir durante a execucdo do Contrato de
Adesdo, o “Cédigo de Conduta Etica dos Correios”, que se encontra disponivel no
endereco eletrdnico dos CORREIOS na Internet, www.correios.com.br, sob pena de se
submeter as sangodes previstas naquele Cadigo.

18.2.1 A CONTRATADA devera adotar um perfil ético em suas praticas de gestao,
inclusive na cadeia produtiva de seus fornecedores.

18.3 As Partes, seus agentes ou empregados devem combater toda e qualquer
iniciativa que seja contra a Lei n.° 12.529/11 (Lei de Defesa da Concorréncia).

18.4 Em caso de indicios de descumprimento desta Clausula, os CORREIOS poderao
realizar diligéncias, diretamente ou por meio de terceiros, a CONTRATADA, que devera
cooperar e disponibilizar informagdes, documentos, inclusive por meio de entrevistas
com seus colaboradores, observadas as restricdes de acesso a informacgao previstas na
legislacao brasileira.

18.5 A comprovada violacdo de qualquer uma das obrigagbes previstas nesta
clausula podera ocasionar a rescisdo deste Contrato de Adesdo, sem prejuizo da
responsabilizacdo por perdas e danos, além das demais sangdes contratuais e legais
aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA SUPERVISAO E DO ACOMPANHAMENTO DA
EXECUCAO CONTRATUAL

19.1 A supervisdo e o acompanhamento deste Contrato de Adesdo visam a
verificagao do estrito cumprimento das regras contratualmente dispostas, bem como o
atingimento dos indices de qualidades definidos no Anexo 5 deste Contrato de Adeséao.

19.2 Os CORREIOS realizarao a supervisdo e o acompanhamento da prestacao de
servicos e demais aspectos referentes a execucdo do Contrato de Adesdo, sendo
realizados exclusivamente pelos representantes de suas areas técnicas afetas as
atividades realizadas pelo canal.
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19.3 O responsavel pela supervisao/fiscalizagdo anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao do Contrato de Adesao, indicando dia, més
e ano, e conduzira processo administrativo especifico de apuragdo e aplicagdo de
penalidade, caso cabivel, nos termos do Anexo 6 deste Instrumento.

19.4 A supervisdo e o acompanhamento da execugdo do objeto do Contrato de
Adesao pelos CORREIOS poderao ser realizada pessoalmente ou via sistemas de
dados e gestéo.

19.5 O(s) profissional(is) designado(s) pelos CORREIOS podera(ao) requisitar
informacdes, documentos e dados de qualquer setor ao gestor ou representante da
CONTRATADA, relativos a execugao do objeto do presente Contrato de Adeséo.

19.6 A realizacido e a periodicidade da supervisdo por parte dos CORREIOS nao
diminuem ou eximem a CONTRATADA de suas responsabilidades quanto ao
cumprimento fiel das suas obrigagbes contratuais ou de manter sua regularidade
cadastral, fiscal, previdenciaria, trabalhista e do cumprimento da legislagcédo aplicavel.

19.7 A gestdo de desempenho da CONTRATADA sera realizada por meio de
apuragao, calculo e acompanhamento do indice de Desempenho (ID), conforme Anexo
5 do presente Instrumento, que sera representado por nota avaliativa atribuida a
qualidade dos servicos prestados.

19.8 O(s) sistema(s) ou metodologia(s) de avaliagdo de desempenho para subsidiar
a gestao e a verificagdo das atividades da CONTRATADA podera(ao) ser atualizado(s)
periodicamente, inclusive no que tange aos valores e percentuais.

19.9 A CONTRATADA sera informada, com no minimo 30 dias de antecedéncia,
sobre a implantagéo ou alteragao do(s) sistema(s) ou metodologia(s) de avaliagdo de
desempenho, paradmetros avaliados, metas exigidas, periodos de mensuragcdo e os
demais procedimentos pertinentes.

CLAUSULA VIGESIMA- DO PAGAMENTO DA REMUNERAGAO

20.1 A efetiva prestacdo dos servigos sera remunerada a CONTRATADA
considerando a quantidade de encomendas processada no Ponto de Coleta no decorrer
da competéncia, aferida de maneira automatizada por meio da solugao de atendimento,
conforme o resultado da féormula:

RC=TO XRO-FD
onde:
RC: Remuneragao da contratada;
TO: Total de objetos processados;
RO: Remuneragao por objeto processado;

FD: Desconto referente a aplicacao do Fator de Desempenho, caso haja.

20.2 Aremuneracgéao por objeto processado correspondera ao pagamento do valor de
R$ 1,15 (um real e quinze centavos).
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20.3 O(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) por meio de depdsito bancario,
conforme dados (nome e numero do banco, numero da agéncia, numero da conta
corrente) fornecidos pela CONTRATADA, preferencialmente na mesma conta em que
recebe remuneragdo como Permissionario Lotérico da CAIXA.

20.4 O processo de pagamento de remuneragdo contemplara os seguintes
procedimentos:

a) A prestacao de servigos considerara como competéncia o periodo do dia 1° ao ultimo
dia do més;

b) A nota fiscal devera ser emitida pela CONTRATADA no 1° dia util apés a
disponibilizagao dos valores de remuneragao pelos CORREIOS;

c) O atesto da nota fiscal pelos CORREIOS ira ocorrer até o dia 15 do mesmo més da
emissao da nota fiscal, considerando o prazo da alinea “b”;

d) O pagamento da remuneragao ira ocorrer no dia 28 do més do atesto.

e) Caso o atesto ocorra apés o dia 15, o prazo de pagamento ocorrera no dia 16 do més
subsequente, conforme quadro abaixo:

DATA DO ATESTO VENCIMENTO
Dia 01 a 15 do més Dia 28 do més do atesto
Dia 16 a 31 do més Dia 16 do més seguinte

20.4.1 A nota fiscal devera ser emitida no valor total dos servigos prestados, sobre o
qual irdo incidir os tributos obrigatoérios.

20.5 Para fins de pagamento a CONTRATADA, poderao ser consultados os sitios
oficiais emissores de certiddes que comprovem a regularidade fiscal, tributaria e
trabalhista da CONTRATADA.

20.5.1 A irregularidade dos documentos ndo acarretara retencdo do pagamento.
Entretanto, a CONTRATADA sera comunicado quanto a apresentacdo de tais
documentos em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisdao contratual e demais
penalidades cabiveis;

20.5.1.1 Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser formalmente
comunicadas aos CORREIOS, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA
os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagéo.

20.5.1.2 Os CORREIOS efetuardo as retengdes dos tributos incidentes no
faturamento, de acordo com a legislacao vigente.

20.6 No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, os CORREIOS pagarao encargos moratérios
referentes a atualizacdo financeira, compensagbes financeiras e penalizagdes, com
base na variagdo pro rata tempore do IGP-M, considerando o periodo entre a data
prevista para o pagamento e a data em que esse for efetivado.

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



20.7 Eventuais inconsisténcias de remuneragado detectadas apds o pagamento da
remuneracgao serao ajustadas na prestacao de contas do més subsequente.

20.8 A atualizagédo do Contrato de Adesao ocorrera mediante a atualizagao financeira
do modelo de remuneragao do canal Ponto de Coleta, por meio da aplicagao de indices
de inflagéo e ocorrera periodicamente e reflete a estratégia ampla dos CORREIOS para
garantir a sustentabilidade e competitividade do canal. Além disso, busca assegurar a
isonomia entre os parceiros, aplicando-se de forma uniforme a toda a rede de Pontos
de Coleta. Dessa forma, a atualizagdo n&o se limita a ajustes pontuais em contratos
individuais, mas sim a incorporagao dos valores definidos no modelo financeiro em cada
contrato.

20.8.1 A aplicacdo dos indices de inflagdo sera realizada tendo por base o do IPCA
(Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) acumulado no periodo de outubro do
ano anterior até setembro do ano vigente sobre os valores definidos para remuneragéo.

20.8.2 A atualizagao financeira do modelo remuneratério do Ponto de Coleta sera
realizada anualmente, com data base no més de novembro de cada ano, servindo como
referéncia para a definicdo dos novos valores de remuneragcido a serem aplicados em
toda a rede de operadores do canal.

20.8.2.1 A atualizagdo financeira do Contrato de Adesdo sera realizada
automaticamente para implementar os valores obtidos na ultima data-base e alterar os
valores de remuneracao da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

211 Este Contrato de Adesédo podera ser alterado mediante os seguintes
instrumentos:

21.2 Apostilamento, para as alteragdes que envolverem as seguintes situagoes:

a) atualizagbes dos valores atribuidos a remuneragao decorrentes das condigdes
previstas neste Contrato de Adeséo;

b) alteragéo do indice de desempenho.

21.3 Termo aditivo, para as alteragbes nao abrangidas pelo apostilamento que
ensejarem modificagdes deste Instrumento.

21.4 Os termos aditivos ou apostilamentos fardo parte deste instrumento, como se
nele estivessem transcritos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

22.1 Podera haver a rescisido unilateral deste Contrato de Adesao por iniciativa de
qualquer uma das partes, quando ocorrer os seguintes motivos:

a) ndao cumprimento ou cumprimento irregular deste Contrato de Adesao,
especificagdes técnicas, projetos ou prazos, com a inexecucgao total ou parcial das
obrigagcdes assumidas, de forma que comprometa a relagdo contratual com a
CONTRATADA e a operagao do canal de forma insanavel,
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b) auséncia de providéncias necessarias para inicio das operagdes, conforme descrito
conforme prazos estabelecidos no Cronograma;

c) descumprimento contratual de natureza grave, conforme previsdao que trata das
Irregularidades previstas no subitem 8.2 do Anexo 6 do deste Contrato de Adeséo, as
quais denotam que a relacdo contratual entre os CORREIOS e a CONTRATADA se
tornou insustentavel

d) ndo manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas no processo de contratacao;
e) subcontratagdo deste Contrato de Adeséao;
f) decretacao de faléncia ou dissolu¢ao da Pessoa Juridica CONTRATADA,;

g) caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao
deste Contrato de Adesao.

22.1.1 Poder3, ainda, haver rescisao unilateral por parte dos CORREIOS por motivos
decorrentes de fato superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel para a
execucao deste Contrato de Adesao.

22.1.1.1 Os efeitos da rescisio unilateral pelos CORREIOS serdo operados a partir do
recebimento da comunicagao escrita sobre o0 seu julgamento ou, na impossibilidade de
notificacdo da permissionaria Lotérica da CAIXA interessada, por meio de publicagao
oficial.

22.1.1.2 Os casos de rescisao unilateral serdo formalmente motivados nos autos do
Processo Administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério.

22.1.2 Arescisao unilateral pela CONTRATADA ocorrera mediante aviso prévio formal,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias e prova de recebimento, sem prejuizo
do cumprimento das obrigagbes contratuais ja iniciadas e do pagamento das
indenizacdes cabiveis aos CORREIOS.

22.2 Arescisao ainda podera se dar por acordo entre as partes, reduzida a termo no
Processo Administrativo, ou judicialmente, nos termos da legislagao.

22.3 A rescisdo nao libera a CONTRATADA de qualquer obrigacdo ou
responsabilidade contratual que permaneca pendente.

22.4 Os CORREIOS, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial, nos casos de rescisao, poderao reter os créditos decorrentes da relacao
juridica, até o limite de débitos porventura existentes.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — TRATAMENTO E PROTEGAO DE DADOS
PESSOAIS

23.1 As PARTES se obrigam a atuar no presente Contrato de Adesdo em
conformidade com as disposi¢coes da Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) e as determinagbes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores
sobre a matéria.

23.2 O consentimento para o tratamento de dados pessoais se dara por meio da
assinatura deste Contrato de Adeséo.
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23.2.1 O tratamento dos dados pessoais sera limitado as atividades necessarias para
o atingimento das finalidades de execug¢do do objeto deste Contrato de Adesao, e
podera ser utilizado, quando o caso, em cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria,
no exercicio regular de direito, por determinagao judicial ou por requisicao da Autoridade
Nacional de Prote¢ao de Dados - ANPD.

23.3 Apos encerrada a vigéncia do Contrato de Adesédo e/ou nao havendo mais
necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, os CORREIOS eliminara os dados
pessoais disponibilizados, salvo quando tenha que manté-los para cumprimento de
obrigagao legal ou outra hipétese da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

24.1 Fazem parte deste Contrato de Adeséao, independentemente de transcricao, todas
as disposigdes previstas nos Anexos.

24.2 As disposicdoes previstas nos normativos internos disponibilizados pelos
CORREIOS orientaréo quanto ao objeto da presente relagdo contratual e dos aspectos
relacionados ao modelo do negdcio.

24.3 Nao havendo expediente nos CORREIOS no dia da prestagdo do servico, do
pagamento ou outro evento, a data para o adimplemento da obrigag&o sera prorrogada
para o primeiro dia Util imediato.

24.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-dao os dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

24.5 A CONTRATADA ¢ fiel depositaria das encomendas recebidas em razdo da
execucao do objeto deste Contrato de Adeséo, respondendo civil e criminalmente nos
termos da lei.

24.6 As regras ambiguas ou contraditérias serdo interpretadas de maneira favoravel a
CONTRATADA, exceto em situagdes especificas que justifiquem o afastamento de tal
presuncao, € 0s casos omissos serao resolvidos por meio da aplicagdo subsidiaria do
Cddigo Civil e da Lei n® 13.303/16.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO FORO

25.1 E competente o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria de [informar UF], para
dirimir quaisquer duvidas, porventura oriundas do presente Contrato de Adesao.

E, por estarem as partes plenamente justas e acordadas, assinam o presente Contrato
de Adesao, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

PELOS CORREIOS PELA CONTRATADA
NOME: [Informar] NOME: [Informar]

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



CARGO/CPF: [Informar] CARGO/CPF: [Informar]

TESTEMUNHAS:
NOME: [Informar] NOME: [Informar]
CPF: [Informar] CPF: [Informar]

## INFORMAGCAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulga¢do, distribuicdo e/ou cépia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



