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ANEXO 6
REGRAS SOBRE DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL
1 REGRAS GERAIS
1.1 Pelo descumprimento das obriga¢cdes deste Contrato, os CORREIOS poderao aplicar a

CONTRATADA as sanc0es previstas neste anexo, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados,
garantida a ampla defesa e o contraditério.

1.2. Na ocorréncia de descumprimento contratual, cuja irregularidade néo esteja contemplada
neste ANEXO, devera o fato ser enquadrado no assunto que melhor o definir.

1.3. Prevalece a tipificag@o da irregularidade mais especifica sobre a mais geral.

1.4, Em caso de descumprimento deste Contrato, além das penalidades previstas, a

CONTRATADA respondera a titulo de indenizagio complementar, nos termos do Paragrafo Unico
do Art. 416 do Cddigo Civil, por quaisquer danos, prejuizos e lucros cessantes sofridos pelos
CORREIOS.

1.5. Quando cabivel, a pessoa juridica ou seus socios, representantes legais ou empregados
poderdo responder civil, administrativa e penalmente, nos termos da legislagdo vigente, pelas
irregularidades previstas neste Anexo, bem como por eventuais repercussdes que essas possam
gerar aos CORREIOS ou a terceiros.

1.6. N&o serdo aplicadas sanc¢fes pecunidrias decorrentes de casos fortuitos, forca maior ou
razdes de interesse publico, devidamente comprovados.

1.6.1 Ndo serdo aplicadas sancbGes pecuniarias decorrentes de roubos, desde que
apresentado o Boletim de Ocorréncia registrado.

1.7. Os eventos de descumprimento contratual praticados dentro do mesmo més receberéo
sanc¢do considerando que dois ou mais eventos enquadrados na mesma previsao das Irregularidades
Operacionais e de Gestédo, caracterizam Unico descumprimento contratual, independentemente da
periodicidade de verificacao (diaria, semanal ou quinzenal).

1.8. A emissdo de notificacdo pelos CORREIOS ndo exime a CONTRATADA da
obrigatoriedade de ajustar o procedimento irregular, quando existente, ou de ressarcir os CORREIOS
ou a terceiros por danos, indenizagfes, multas ou demais prejuizos decorrentes da irregularidade.

1.9. As penalidades serdo registradas no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores.

2 PROCESSO DE APURACAO

2.1 A CONTRATADA tera 10 (dez) dias, contados do recebimento da notificacdo emitida

pelos CORREIOS, para apresentar defesa sobre o objeto da notificagéo.

2.1.1. A defesa devera ser dirigida a autoridade administrativa que emitiu a notificacéo,
mediante peca escrita contendo as razBes da CONTRATADA e, se houver, a respectiva
documentag@o comprobatoria para avaliacdo dos CORREIOS.
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2.2. A analise do é6rgdo que emitiu a notificacdo deverd ocorrer em até 10 (dez) dias, e
considerar o conteudo das razdes e documentos acostados a peca de defesa encaminhada pela
CONTRATADA, devendo:

a) Se procedente, finalizar e arquivar o processo, comunicando a CONTRATADA o
resultado;

b) Se improcedente, demandar a continuidade dos procedimentos que ensejardo na
efetivacdo da aplicacdo da penalidade.

2.3. Os CORREIOS para arquivar ou dar continuidade aos procedimentos de penalidade
deverdo, obrigatoriamente, motivar sua deciséo.

2.4. Sobre a decisdo de improcedéncia da defesa cabe recurso com efeito suspensivo no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da ciéncia da decisao.

2.5. O recurso devera ser dirigido a autoridade que emitiu a decisdo de indeferimento da
defesa.

2.6. A autoridade administrativa que emitiu a notificagdo relativa a irregularidade podera

reconsiderar sua decisédo, no prazo de até 10 (dez) dias contados a partir do protocolo do recurso
ou, nesse mesmo prazo, encaminha-lo a Autoridade Competente superior para decisdo
administrativa.

2.6.1. A andlise da Autoridade Competente devera ser realizada em até 10 (dez) dias e
considerar o conteldo das razdes e documentos juntados ao processo, devendo decidir
motivadamente:

a) Pela procedéncia do recurso — Neste caso, demandar a finalizacdo e arquivamento do
processo, devendo a sua decisdo ser comunicada a CONTRATADA;

b) Pela improcedéncia — Neste caso, demandar a continuidade dos procedimentos de
contabilizacdo da pontuacao relativa a(s) irregularidade(s) no histérico da CONTRATADA e aplicacao
da penalidade correspondente, devendo a sua decisdo ser comunicada a CONTRATADA.

3 DAS IRREGULARIDADES

3.1. As irregularidades estéo distribuidas em assuntos considerando, principalmente, origem,
similaridades e possiveis repercussoes, e sobre elas poderao ser aplicadas as seguintes medidas:
a) Penalidade de Adverténcia;

b) Penalidade de Sanc¢é&o Pecuniaria;

c) Rescisdo do Contrato, resultando em descredenciamento.

3.2. As penalidades serdo aplicadas de forma progressiva de acordo com a gravidade e
reincidéncia da irregularidade cometida.

3.3. Os assuntos séo classificados da seguinte forma:

a) Irregularidades Operacionais e de Gestéo;

b) Irregularidades de Natureza Grave.

3.4. Séao consideradas Irregularidades Operacionais e de Gestdo, dentre outras, quando a

CONTRATADA:
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a) Deixar de funcionar no horério estabelecido;

b) Deixar de afixar as sinalizacbes do Ponto de Coleta conforme previsto no Guia de
Comunicacao Visual;

c) Realizar atendimento a clientes em endereco diverso de onde se encontra instalado o
Ponto de Coleta;

d) Descumprir as regras de aceitacao de objetos estabelecidas pelos Correios;

e) Deixar de atender aos prazos definidos para entrega de objetos aos CORREIOS e/ou
disponibilizagéo para retirada pelos clientes;

f) Deixar de observar as normas, orientacoes, procedimentos operacionais e informacoes
necessarias a execucgao dos servi¢os constantes deste contrato;

9) Deixar de encaminhar documentos, relatérios e informagdes na forma e prazo indicados
pelos CORREIOS;

h) Deixar de adotar as medidas solicitadas ou indicadas pelos CORREIOS no prazo
definido, sem apresentar justificativa prévia;

i) Deixar de comunicar aos CORREIOS a alteracdo do nome empresatrial, da razao social,
do objeto social e da composicao societaria da CONTRATADA;

)} Deixar de atualizar as informagdes de cadastro da CONTRATADA junto aos CORREIQOS;
k) Deixar de registrar ocorréncia policial sobre furto ou roubo de objetos postais nas

dependéncias do Ponto de Coleta e de enviar comunicagdo aos CORREIOS, descrevendo os objetos
postais afetados pelo delito;

1 Manter profissional alocado para atividades relacionadas com a operag¢édo do Ponto de
Coleta sem vinculo juridico (trabalhista ou societario) com a CONTRATADA;

m) Realizar a captacdo de objetos a serem faturados no contrato comercial firmado entre a
CONTRATADA e os CORREIOS;

n) Impedir ou dificultar o acesso as instalacdes por representantes das areas técnicas dos
CORREIOS afetas as atividades realizadas pela CONTRATADA,;

0) Atuar ou contribuir em ato que, direta ou indiretamente, gere prejuizo a imagem dos
CORREIOS ou as suas marcas, produtos ou servicos;

p) Usar o nome, CNPJ ou logomarcas dos CORREIOS para qualquer finalidade nao
autorizada.

3.4.1. O cometimento das irregularidades dispostas nas alineas anteriores, dentro do periodo
de 6 (seis) meses, ter4 a seguinte progressao:

l. A primeira ocorréncia sera aplicada a penalidade de Adverténcia;

Il. A segunda ocorréncia seré aplicada a penalidade de Sanc¢&o Pecuniéria, correspondente
a 10 PPC (Primeiro Porte da Carta) vigente a época do encerramento do processo de apuracéo do
fato;
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Il. A partir da terceira ocorréncia serd aplicada a penalidade de Sancdo
Pecuniaria, correspondente a 20 PPC (Primeiro Porte da Carta) vigente a época do encerramento
do processo de apuracao do fato.

3.4.2. Decorridos 6 (seis) meses da aplicacao da penalidade relativa a primeira ocorréncia, a
segunda ocorréncia passa a ser entendida como primeira, e assim sucessivamente quanto as
posteriores, possibilitando a aplicacdo de san¢des pecuniérias sucessivas.

3.5. Sao consideradas irregularidades de natureza grave, quando a CONTRATADA incorrer
nas seguintes acgoes:

a) Deixar de manter as condi¢cdes de habilitacdo, quando n&o puder ser sanada dentro dos
prazos estabelecidos;

b) Violar sigilo sobre quaisquer dados, informacgdes, documentos, especificacdes técnicas
ou comerciais e inovagdes dos CORREIOS de que venha ter acesso em razdo do Contrato de
Credenciamento;

C) Formalizar acordos ou contrato comercial com os clientes para prestacéo de servigos de
Correios, mesmo que os atenda com frequéncia;

d) Efetuar cobrancas dos clientes dos Correios pela prestagéo dos servicos relacionados a
este contrato;

e) Receber condenagdo da Pessoa Juridica CONTRATADA, ou seus sOcios ou
representantes legais, em sentenca judicial transitada em julgado por préatica de crime correlacionado
as atividades afetas ao objeto do Contrato de Credenciamento;

f) Praticar atos que afrontem as normas que regulam a politica anticorrupgéo brasileira, por
meio da execuc¢do de atividades caracterizadas como violacdo a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n° 8.429/1992) e a Lei Anticorrupgéo (Lei n° 12.846/2013), seus decretos regulamentadores e
aos termos desse Contrato;

3.6. O cometimento de irregularidades de natureza grave descritas nas alineas “a” e “d” do
subitem 3.6 esta sujeito a aplicacdo de Sancao Pecuniaria, correspondente a 50 PPC (Primeiro Porte
da Carta) vigente a época do encerramento do processo de apuracéo do fato.

3.6.1 O cometimento de irregularidades de natureza grave descritas nas alineas “e” e “f” do
subitem 3.6 esta sujeito a suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com os CORREIOS, por prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo da reparacao dos danos
causados.

3.7 Além das penalidades expressamente previstas, podera ser aplicada a suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com os CORREIOS, por prazo
de até 2 (dois) anos, sem prejuizo da reparacéo dos danos causados, nos seguintes casos:

a) tenha sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacéo;

c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com os CORREIOS, em virtude de atos

ilicitos praticados.



