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a) Correlos

Solugdes que aproximam

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CNPJ 34028316/0001-03

NIRE 5350000030-5

REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Extrato - 102 ROCA - 27/10/2021

Aos vinte e sete dias do més de outubro do ano de dois mil e vinte e um, as nove horas, reine-se o Conselho de
Administracdo dos Correios para a realizagdo da 102 sessdo ordinaria deste exercicio, sob a presidéncia de
Maximiliano Salvadori Martinh&o, na forma facultada pelo subitem do regimento interno do colegiado — Manorg 2/3,
“10.6.5. As reunibes do Conselho de Administracdo devem ser presenciais, admitindo-se mediante justificativa
aprovada pelo colegiado, a participacGo de membros por tele ou videoconferéncia, assegurada a atuagdo efetiva e a
autenticidade dos votos, que serdo considerados vdlidos para todos os efeitos legais e incorporados a ata da referida
reunido”. Em face do cendrio de pandemia - COVID-19, as reunides estdo sendo realizadas por meio do aplicativo
Microsoft Teams. Presentes os membros do Conselho de Administracao: Floriano Peixoto Vieira Neto, Presidente dos
Correios, Flavia Duarte Nascimento, Ruy do Régo Barros Rocha, Carlos Henrique Ernanny de Mello e Silva e Mauricio
Fortes Garcia Lorenzo. O Presidente do Colegiado declara aberta a sessdo passando-se, a seguir, ao exame dos itens
constantes da pauta de assuntos, cuja copia foi distribuida previamente para analise dos membros.

1. MATERIAS PARA DELIBERACAO.

1.1. Recomendagdes exaradas pelo Conselho de Administracdo dos Correios em reunido - O Conselho de
Administracdo convida Débora Freitas Figueiredo Celestino, Gerente de Relacionamento com os Orgdos Colegiados
Estatutdrios para conduzir o tema. Apresenta-se a andlise feita pela Geréncia de Relacionamento acerca das
manifestacGes das recomendacgdes, consolidadas por drea e com status de “baixa”. Na oportunidade, quando da
apresentacdo da Recomendacdo R004, que trata da “solicitagdo do Conselho de Administra¢do para fossem
adotadas, na forma do disposto na Lei n® 13.303/2016, medidas necessdrias a efetuar representacdo dos Correios
junto a Secretaria de Coordenagdo e Governanga das Empresas Estatais, para que sejam alteradas as composigées
dos referidos colegiados, de forma que ndo incluam a obrigagdo de que membros desses Comités sejam integrantes
do Conselho de Administra¢Go”, a Sra. Débora Freitas Figueiredo Celestino informa que em 04 de outubro de 2021,
foi publicado o novo Estatuto Social dos Correios, aprovado na 242 Assembleia Geral Extraordinaria. Também
explicita sobre a Recomendacao R289, na qual “o Conselho de Administragdo recomendou ao Presidente dos Correios
que fizesse uma solicitagdo ao Tribunal de Contas da UniGo - TCU de reandlise de reprecificagdo dos ativos”, e
esclarece que a referida solicitagdo foi realizada em 28/10/2019 e negada pelo TCU em 06/05/2020. Dessa forma,
tendo em vista as tratativas realizadas, a Diretoria de Governancga solicita a baixa da recomendacdo ou outro
encaminhamento solicitado pelo colegiado. Na sequéncia, o Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo faz seus
apontamentos para o tema, os quais seguem: em relacdo a Recomendacdo 389, o Conselheiro registra que a
reprecificagdo dos ativos dos planos de beneficios, realizada durante a intervengdo, relativa ao exercicio 2017,
reduziu sensivelmente o patriménio de cobertura do Plano BD Saldado, aumentando, portanto, o desequilibrio
técnico e a responsabilidade da patrocinadora e dos participantes e assistidos. Do Impairment realizado, cerca de
40% ainda ndo havia sido reconhecido pelos administradores dos respectivos ativos no final de 2020, pelo que, em
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virtude do impacto para as contas da ECT, faz-se necessdrio realizar avaliagdo adequada, antes da baixa da referida
recomendacdo. Quanto a Recomendacdo 312, por meio da Nota Técnica 001/2020 (21/01/2020) este Conselheiro fez
uma série de apontamentos e solicitagbes, que foram parcialmente atendidos, conforme Manifestacdo deste
Conselheiro realizada no dia (20/01/2021), por meio da qual foram requisitados posicionamentos da drea técnica
sobre diversos pontos que ndo foram esclarecidos, podendo-se citar, no que concerne ao uso indevido de fun¢bes
gerenciais inexistentes na estrutura da drea: usurpagcdo de competéncia do Conselho de Administracdo, a quem
compete aprovar a criagdo e a alteragdo das funcgées; desvio de finalidade na utilizagcdo de fungées operacionais em
atividades administrativas, produzindo externalidades negativas; utilizagdo de fungées gerenciais para empregados
que exercem atividades de natureza técnica; utilizagdo de fungbes vinculadas & estrutura regional em drgdos
vinculados aos Correios Sede, dentre outros. A recente resposta da drea técnica limitou-se a repetir dois argumentos
que ja foram trazidos e ndo foram aceitos por este colegiado: que a utilizacdo das fungées foi feita de forma
provisdria — o que é inaceitdvel, visto que a medida jd tem 4 (quatro) anos — e que se encontra em estudo o novo
plano de funcgées, que prevé a adequagdo de todas as funcbes da Empresa. Consta nos autos despacho anterior da
drea técnica informando que o referido plano tinha expectativa de implantacdo em julho/2019. O dltimo prazo
informado era abril/2021, e seque sem implantacdo, sendo sucessivamente prorrogado, sem que os problemas
apontados por este Conselheiro sejam efetivamente resolvidos, pelo que ndo hd como atender a solicitagdo de baixa
da referida recomendag¢Go. Em seguida, em relagdo a Recomendagdo R289, o Presidente do colegiado sugere a
participacdo do Postalis em reunido do Conselho de Administracdo para os esclarecimentos necessarios. Em relagdo
a Recomendacdo R312, na qual o CA - ao designar o novo Corregedor dos Correios - recomendou: a)
relativas a aplicagdo de mecanismos de recrutamento interno para cargos e fun¢des que privilegiem a meritocracia e
a contribuigdo dos profissionais da drea; b) a devida atencéo ao treinamento e a qualificacGo dos gestores e técnicos
para a atuagdo nos processos disciplinares; e c) a revisdo da utilizagcdo de funcbes gerenciais inexistentes na estrutura
organizacional da Corregedoria, o Presidente Maximiliano Salvadori Martinhdo solicita que a area responsavel
apresente novamente ao Conselho de Administracdo posicionamento referente ao assunto. Sobre a Recomendacao
R289, a Conselheira Flavia solicita que, além da participacdo do Postalis para esclarecimentos sobre o tema, sejam
verificados quais seriam outros caminhos a seguir, visando tentar reverter a situacdo apresentada. Diante do
exposto, o colegiado DELIBERA por nao baixar as recomendacdes R289 e R312, para que sejam feitos os
esclarecimentos adicionais solicitados pelos Conselheiros. Em continuidade, o Presidente Maximiliano Salvadori
Martinhdo, com relagdo ao tema “Politica de Divulgacdo de Informagdes Relevantes”, objeto das recomendagbes
R378 e R379, solicita que seja verificado e informado a ele se ha alguma orientacdo especifica para o Conselho de
Administracdo em rela¢do a referida politica. Em seguida, o Conselho de Administracdo, por unanimidade dos
presentes, DELIBERA pela baixa das recomendag6es: R304; R309; R345; R355; R378; R379; R383; R0O03; R004; R0O05;
R0O09; R010; R012; RO13; RO16.

1.2. Transitoriedade dos Comités de Assessoramento ao Conselho de Administracdo. (Relatério CA n? 054/2021) - O
colegiado convida Sandro Borges Leal, Superintendente Executivo de Governanc¢a dos Correios, para apresentar o
assunto. Na sequéncia, o Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo faz seus apontamentos para o tema, os quais
seguem: o Conselheiro registra que se vem lidando com a questdo da transitoriedade hd bastante tempo, desde a
aprovacgdo do Estatuto Social dos Correios na 199 Assembleia Geral Extraordindria - AGE, de 24 de novembro de
2020. Na 42 ROCA/2021 foi dado conhecimento do Oficio N2 22658092/2021 — PRESIDENCIA ao Presidente do
Conselho de Administragdo tratando dessa questdo. Assim, a proposta apresentada, de manter a composicGo em
exercicio em até 180 dias apds a publicacGo do novo estatuto, aprovado na 249 Assembleia Geral Extraordindria -
AGE, de 04 de outubro de 2021, representa ao final uma transitoriedade de cerca de 1 ano e meio, pelo que se
recomenda que seja realizado no menor tempo possivel. No caso do COAUD, o Comité foi mantido exclusivamente
com membros independentes, o que volta a ficar em conformidade com a previsGo estatutdria, pelo que se faz
necessdrio a imediata reqularizacdo. A seguir, passa-se a deliberacdo da matéria. O Conselho de
Administracdo APROVA, por unanimidade, o encaminhamento a Assembleia Geral da proposta de transitoriedade
dos Comités de Auditoria — COAUD e Comité de Elegibilidade — COELE, atualmente instituidos, mantendo a
composicdo em exercicio, pelo periodo que compreende desde a publicagdo do Estatuto Social dos Correios
aprovado na 192 Assembleia Geral Extraordinaria - AGE, de 24 de novembro de 2020, até 180 dias apds a publicacdo
do novo estatuto, aprovado na 242 Assembleia Geral Extraordinaria - AGE, de 04 de outubro de 2021.

1.3. Relatério Consolidado sobre o custeio do beneficio de assisténcia a saude na modalidade autogestdo referente
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ao exercicio de 2020. (Relatério CA n? 055/2021) - Registra-se a auséncia do conselheiro Mauricio Fortes Garcia
Lorenzo na apresentacdo desta matéria, tendo em vista o subitem 7.4, do Regimento Interno do Conselho de
Administracdo - MANORG 2/3, o qual aponta que: “O conselheiro representante dos empregados ndo participard das
discussdes e deliberagdes sobre assuntos que envolvam rela¢bes sindicais, remunerag¢do, beneficios e vantagens,
inclusive matérias de previdéncia complementar e assistenciais, e nas demais matérias onde fique configurado o
conflito de interesse.”. O colegiado convida Paula Ribeiro Mesaros, Chefe do Departamento de Relacionamento com
Orgdos de Controle Externo e Supervisdo das Entidades, acompanhada de Karina Cristina Hoffmann, Gerente da
Geréncia de Supervisdo das Entidades, para expor sobre o assunto. Apds apresentacdo do tema, passa-se a
deliberagdo da matéria. O colegiado APROVA, por unanimidade, o Relatério Consolidado sobre o custeio do
beneficio de assisténcia a saude na modalidade autogestdo referente ao exercicio de 2020, com posterior remessa
ao Conselho Fiscal para acompanhamento.

A partir desse momento, o Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo retorna ao ambiente da reunido,
considerando nao existir impedimentos para o proximo tema.

1.4. Balcdo do Cidaddo — Seguros (Aprovar o enguadramento da nova modalidade de servigo Balcdo do Cidaddo —
Seguros, com parceiro exclusivo, como oportunidade de negdcios, nos termos do Artigo 28. §39, Inciso Il, da Lei
13.303/2016.). (Relatério CA n® 056/2021) - O colegiado convida Alex do Nascimento, Diretor de Negocios dos
Correios, para apresentar o tema. Na sequéncia, passa-se a deliberagdo da matéria. O colegiado APROVA, por
maioria dos presentes, o enquadramento da nova modalidade de servico Balcdo do Cidaddo — Seguros, com parceiro
exclusivo, como oportunidade de negdcios, nos termos do Artigo 28. §32, Inciso Il, da Lei 13.303/2016. O Conselheiro
Mauricio Fortes Garcia Lorenzo se manifesta pela ABSTENCAO e registra a fundamentacio em separado. Ainda sobre
o tema, o Presidente do Conselho de Administracdo solicita, para proxima reunido do colegiado, atualizagdo do
cronograma apresentado, referente ao processo de selec¢do publica citado na apresenta¢do da matéria.

1.5. Enquadramento do servico Correios Shopping como Oportunidade de Negdcio. (Relatdrio CA n2 057/2021) - O
colegiado convida Alex do Nascimento, Diretor de Negdcios dos Correios, para apresentar o tema. Em seguida,
passa-se a deliberagdo. O colegiado APROVA, por maioria dos presentes, a proposta de enquadramento do servigo
Correios Shopping como Oportunidade de Negdcio, nos termos do Artigo 28, §39, Inciso Il, da Lei 13.303/2016. O
Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo se manifesta pela ABSTENCAO e registra a fundamentacio em separado.
Ainda a respeito da matéria apresentada, o Presidente do Conselho de Administracdo solicita ao Diretor de Negdcios
gue mantenha o colegiado informado sobre os préoximos passos a serem tomados.

1.6. Alienacdo de imével préprio subutilizado, situado no Setor de Clubes Esportivos Norte-SCEN Trecho 2, Lote 4 -
Asa Norte - Brasilia/DF. (Relatério CA n2 058/2021) - O colegiado convida Danilo Cezar Aguiar de Souza, Diretor de
Administracdo dos Correios, acompanhado de Daniela de Passos Varella Barca, Superintendente Executiva de
Infraestrutura, para apresentar o tema. Na sequéncia, o Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo faz seus
apontamentos para o tema os quais seguem: Em conformidade com as suas manifesta¢ées na 10 ROCA/2018, na
109 ROCA/2019, na 102 ROCA/2020, na 122 ROCA/2020 e na 82 ROCA/2021, o Conselheiro eleito considera que a
alienagdo de imdveis parcialmente ociosos da carteira imobilidria da ECT deve ser precedida da elaborag¢Go e a
aprovagdo pelo Conselho de Administragéo de um plano para a alocagdo dos recursos obtidos com a desmobilizagdo
desses ativos, de forma que sejam aplicados efetivamente em investimentos necessdrios para a melhoria da
qualidade dos servigos e que ndo se submetam aos contingenciamentos anuais do orcamento de investimentos, pelo
que VOTA CONTRARIAMENTE A PROPOSTA. Em seguida, o Presidente do Conselho de Administra¢do solicita, para a
préxima reunido, apresentacdo acerca dos investimentos realizados com os recursos obtidos com a desmobilizacdo
de ativos. Logo apds, passa-se a deliberagdo. O colegiado APROVA, por maioria, a autorizagdo para alienagao de
imovel préprio, parcialmente ocioso, na forma de venda por licitacdo, situado na SCEN, TRECHO 2, LOTE 4 - ASA
NORTE - BRASILIA/DF, (terreno: 212.224,00 m? e area construida: 21.263,29 m?2), conforme faixa de valores do Laudo
de Avaliagdo disponibilizado previamente a este colegiado. Ainda sobre o tema, o Presidente do Conselho de
Administracdo solicita ao Diretor de Administracdo que mantenha o colegiado informado sobre o encaminhamento
desta matéria.

7. I (A CESSO SIGILOSO). (Relatério
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CA n° 059/2021) -

A partir desse momento, o Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo retorna ao ambiente da reunido,
considerando ndo existir impedimentos para o proximo tema.

1.8.
Il (ACESSO SIGILOSO). (Relatério CA n® 060/2021) -

As doze horas e quarenta e cinco minutos, o Presidente do Conselho de Administracdo concede intervalo para o
almoco com pedido de retorno ao ambiente da reunifo as quatorze horas. As quatorze horas, retoma-se a pauta da
décima reunido ordinaria.

Registra-se a partir desse momento, a auséncia do Conselheiro Carlos Henrique Ernanny de Mello e Silva,
devidamente autorizada pelo Presidente do Conselho de Administragao, Sr. Maximiliano Salvadori Martinhao.

1.9. Proposta de Objetos Auditdveis para o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT 2022, a ser
encaminhada para a CGU. (Relatério CA n2 061/2021) - Para esta matéria, registra-se a auséncia do Conselheiro
Floriano Peixoto Vieira Neto, tendo em vista o subitem 7.3 do Regimento Interno do Conselho de Administracao —
MANORG 2/3: O Presidente da ECT ndo participard de discussdes e deliberacbes sobre assuntos que envolvam a
avaliagdo da Diretoria Executiva, o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) e o Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna (RAINT). Para apresentacdo do tema, o colegiado convida Jodo Marcelo da Silva,
Chefe da Auditoria dos Correios. Apds a exposi¢do, passa-se a deliberagdo. O colegiado APROVA, por unanimidade
dos presentes, o rol de objetos auditaveis, apresentado na Proposta N2 2 do material disponibilizado previamente ao
colegiado, para execucdo do PAINT/2022, conforme Anexo | (SEI n? 26260146) do Relatério Gerencial e Proposta 2
(SEl n2 26539779). Ainda a respeito do tema, o Presidente do Conselho de Administracdo solicita apresentacdo nas
reunidoes do Conselho, de informacgdes sobre a implementag¢ado do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna.

A partir desse momento, o Conselheiro Floriano Peixoto Vieira Neto retorna ao ambiente da reunido, considerando
nao existir impedimentos para o proximo tema.

1.10. Plano Estratégico dos Correios 2022/2026 e Plano de Negécios Plurianual dos Correios 2022/2026. (Relatdrio
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CA n? 062/2021) - Para expor sobre o assunto, o colegiado convida Hudson Alves da Silva, Superintendente
Executivo de Financas e Controladoria dos Correios, acompanhado de Melissa de Sousa Silva, Chefe do
Departamento de Gestdo Estratégica e Inovac¢do dos Correios e Lilian Patricia Pinto e Silva, Analista do Departamento
de Gestdo Estratégica e Inovacdo dos Correios. Na sequéncia, passa-se a deliberagcdo da matéria. O
colegiado APROVA, por unanimidade dos presentes: a) Atualizacdo do Plano Estratégico dos Correios para
2022/2026, no tocante a: Posicionamento Estratégico Global, Desafios Estratégicos, Valores que compdem a
Identidade Corporativa, Atualizagdo dos Objetivos e Estratégias, Manutencdo da Cadeia de Valor — Processos N1,
Indicadores e Metas Estratégicas para o ano de 2022, Indicadores e Metas Setoriais para o ano de 2022, e Riscos
Estratégicos e respectiva matriz; e b) O Plano de Negdcios Plurianual dos Correios 2022/2026. O Conselheiro
Mauricio Fortes Garcia Lorenzo manifesta-se pela APROVACAO, com ressalvas, e apresenta voto em separado.

1.11. Indicadores Setoriais 2021. (Relatério CA n? 063/2021) - Para apresentacdo do tema, o colegiado convida
Hudson Alves da Silva, Superintendente Executivo de Financas e Controladoria dos Correios, acompanhado de
Melissa de Sousa Silva, Chefe do Departamento de Gestdo Estratégica e Inovacdo dos Correios. Apds exposicdo do
tema, o Presidente do Conselho de Administracdo solicita que, para as préximas apresentacdes, seja inserido
histérico de anos anteriores, sendo pelo menos do Ultimo ano, com o objetivo de se verificar a evolugdo dos
resultados apresentados. Em seguida, a Conselheira Flavia Duarte Nascimento solicita apresentacdo ao Conselho de
Administracdo ao longo do exercicio, dos resultados mensais ou parciais dos indicadores setoriais. Na sequéncia,
passa-se a deliberagdo da matéria. O colegiado APROVA, por unanimidade dos presentes, a proposta de Indicadores
Setoriais de 2021. O Conselheiro Mauricio Fortes Garcia Lorenzo manifesta-se pela APROVACAO, com ressalvas, e
apresenta voto em separado.

2. COMUNICAGOES. A partir deste momento, registra-se a auséncia do Presidente do Conselho de Administra¢do, Sr.
Maximiliano Salvadori Martinhdo Salvadori Martinhdo, o qual passa a condugdo da reunido a Conselheira Flavia
Duarte Nascimento.

2.1. Desempenho Econémico-Financeiro até Setembro de 2021. (Comunicacdo CA n2 050/2021) - Para exposi¢do do
tema, o colegiado convida Hudson Alves da Silva, Superintendente Executivo de Financas e Controladoria dos
Correios, acompanhado de Melissa de Sousa Silva, Chefe do Departamento de Gestdo Estratégica e Inovagao dos
Correios. Apresenta-se o Desempenho Econdmico-Financeiro até Setembro de 2021, com vistas a atender aos planos
de trabalho dos Conselhos de Administracao e Fiscal, bem como aos normativos vigentes.

2.2. Copias das atas dos Colegiados. (Comunicacdo CA n2 051/2021). Foram disponibilizadas para o conhecimento do
colegiado, cdpias das atas a seguir especificadas: Comité de Auditoria (202 a 232/2021 Reunides Ordinarias); Comité
de Elegibilidade (302/2021 Reunido Ordindria); Conselho Fiscal (92/2021 Reunido Ordinaria e 32 Reunido
Extraordinaria); Diretoria Executiva dos Correios (192/2021 Reunido Ordindria e 202/2021 Reunido Extraordinaria);
Conselho Deliberativo Postalis (72 e 82 Reunides Ordinarias e 102 Reunido Extraordindria); e Diretoria Executiva do
Postalis (372 Reunido Ordinaria e 192 Reunido Extraordinaria).

A partir desse momento, registra-se o retorno do Presidente do Conselho de Administracdo, Sr. Maximiliano
Salvadori Martinhdo.

2.3. Relatério Gerencial de Atividades de Auditoria. (Comunicacdo CA n? 052/2021) - Para apresenta¢do do tema, o
colegiado convida Jodo Marcelo da Silva, Chefe da Auditoria dos Correios. Dar-se conhecimento a este colegiado dos
seguintes assuntos: Relatério Gerencial de Atividades de Auditoria e seus anexos, elaborado em cumprimento ao
disposto no subitem 3.1, da Instru¢do Normativa da CGU n2 8/2017, de 06/12/2017, e MANGOV 3/1, Anexo 4. Os
documentos disponibilizados apresentam também, os resultados das auditorias referentes aos objetos Transporte de
Carga, Segmento Malote e Faturamento - Relatério 2021009 - Transporte de Carga (PAINT 2021) — SEI n? 26520737,
Relatério 2021012 — Segmento Malote (PAINT/2021) - SEI n? 26536514; Relatério 2021014 — Faturamento
(PAINT/2021) — SEI n® 26534036. Na sequéncia, o Presidente Conselho de Administracdo solicita, referente ao
processo que trata da recuperacdo de perdas de servicos prestados e nao faturados, que seja apresentado material
mais amplo sobre o assunto, tendo em vista ser um tema fundamental de acompanhamento pelo colegiado. Solicita
também que seja feito acompanhamento regular dos recebiveis, para apresentacdo ao Conselho de Administracao.
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Além disso, o Presidente do colegiado recomenda que seja apresentado ao Conselho de Administragdo, o
acompanhamento das acGes judiciais informando o risco provavel de pagamento a ser realizado pela empresa.

2.4. Monitoramento de riscos corporativos e medidas de mitigagdo - 3°trimestre 2021. (Comunicagdo CA n?
053/2021) - Para apresentagdao do assunto, o colegiado convida Sheila dos Santos Reis do Nascimento, Chefe do
Departamento de Compliance e Riscos dos Correios, acompanhada de Adriana Cristina de Paula, Gerente da
Geréncia de Riscos. Apresenta-se, para conhecimento deste Conselho, o monitoramento de riscos corporativos e
medidas de mitigacdo relativamente ao 32 Trimestre/2021, realizado conforme Modelo de Governanca de Riscos dos
Correios.

2.5. Relatdrio de atividades da QOuvidoria - 32 trimestre de 2021. (Comunicacdo CA n2 054/2021). Para expor sobre o
tema, o colegiado convida Marcos Flavio Diniz de Carvalho, Chefe da Ouvidoria dos Correios. Apresenta-se ao
Conselho de Administracdo o relatério de matérias inerentes a gestao da Ouvidoria para o 32 trimestre de 2021.

3. DOCUMENTOS PARA CONHECIMENTO. 3.1. Carta de Renuncia - Conselheiro Bernardo Sylvio Milano Netto - Em
08/10/2021, o Sr. Bernardo Sylvio Milano Netto apresentou carta de rendncia, destacando que tal decisdo foi tomada
por motivos pessoais.

4. COMUNICAGAO AO COLEGIADO. O Conselheiro Carlos Henrique Ernanny de Mello e Silva comunica aos
presentes, sua renuncia ao cargo de membro do Conselho de Administracdo dos Correios. Na oportunidade,
agradece a experiéncia tida ao longo dos meses que exerceu o cargo de conselheiro de Administragao, ressaltando a
transformacdo vista na Empresa, de forma extraordinaria, durante esses meses. O Conselheiro Floriano Peixoto
Vieira Neto, Presidente dos Correios, e demais membros agradecem pela contribuicio do Conselheiro Carlos
Henrique Ernanny de Mello e Silva ao Conselho de Administracdo dos Correios.

ENCERRAMENTO. E, como nada mais houve a tratar, as dezesseis horas e quarenta minutos foi encerrada a sessao,
da qual eu, Mariana Julia de Franga Leitdo, secretaria da reunido do Conselho de Administracdo, lavrei este extrato
de ata.

(assinado eletronicamente)
Mariana Julia de Franga Leitao
Secretdria das reunides dos Orgdos Colegiados Estatutarios
CS/DIGOV/DGOVE/GEST

Documento assinado eletronicamente por Mariana Julia de Franca Leitao, Analista IX, em
08/11/2021, as 08:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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4) Correlos

Solugdes que aproximam

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
VOTO N2 1/2021/CA-CS

PROCESSO N2 53180.010876/2021-92
INTERESSADO: CONSELHO DE ADMINISTRAGAO - CA
CONSELHEIRO
MAURICIO FORTES GARCIA LORENZO
1. MATERIAS - FUNDAMENTACOES DE VOTOS DA 10A ROCA/2021

1.1. 1.4 Balcdo do Cidadao — Seguros (Aprovar o enquadramento da nova modalidade de
servico Balcdo do Cidaddo — Seguros, com parceiro exclusivo, como oportunidade de negocios, nos
termos do Artigo 28. §32, Inciso Il, da Lei 13.303/2016.). (Relatério CA n2 056/2021).

1.1.1. Inicialmente, registro que participei de reunido com representantes da DINEG,
oportunidade na qual foram apresentados as propostas relativas ao Balcdo do Cidadao - Seguros e ao
Correios Shopping, tendo este Conselheiro realizado apontamentos que foram discutidos e parcialmente
considerados nas atualizacdes do material disponibilizado ao colegiado. De plano, identificou-se a
necessidade de incorporar na fundamentacao legal e normativa a referéncia ao art. 117, inciso Il, do
Regulamento de Licitacdo e Contratacdes, que estabelece a competéncia do Conselho de Administracdo
para “o enquadramento do objeto da contratagdo como atividade especificamente relacionada com o
objeto social dos Correios e oportunidades de negdcio, conforme critérios estabelecidos no art. 12, deste
Regulamento”. Conforme o referido art. 12, “para as hipdteses a sequir, serd definido procedimento
especifico em normativo interno e ndo se aplicam os dispositivos referentes as contratagées diretas e aos
procedimentos de licitacdo: Il - escolha de parceiro vinculada a oportunidade de negdcios, decorrente da
atuagdo concorrencial”. Ocorre que o citado normativo interno, constante do MANLIG — Mddulo 8
(Inaplicabilidade das regras de licitacdo e contratacdo direta), Capitulo 3 (contrata¢cdes das oportunidades
de negdcio (art.28, §39, inciso I, da Lei 13.303/16), foi revogado no dia 08/09/2021, conforme consta no
“Correios Normas”, pelo que no atual momento inexiste o normativo que discipline os procedimentos
especificos, conforme exigido pelo Regulamento de Licitacdo e Contratagdes.

1.1.2. No que concerne a proposta, aponta-se ainda que um dos aspectos considerados para o
enquadramento como oportunidade de negdcio, nos termos do inciso Il do Art. 28 da Lei 13.303/2016,
refere-se a necessidade de justificar a inviabilidade de procedimento competitivo. Apenas no relatério CA
— 045/2021 hd o seguinte apontamento: “No caso em questdo, tendo em vista as caracteristicas
almejadas do parceiro e do negdcio, particularmente no que diz respeito a situa¢do dos Correios como
contratado e ndo como contratante, descaracterizou-se a contratacdo administrativa, inviabilizando a
competicdo por meio de licitagcdo, restando o enquadramento como oportunidade de negdcio, conforme
preconiza o Artigo 28. §3%, Inciso Il, da referida Lei, dada a natureza puramente comercial e estratégica
da contratagdo”. Ora, a condicdo de contratado nado inviabiliza a realiza¢do de licitacdo, nas situagcbes de
exclusividade. Como exemplo, tem-se a realizacdo do procedimento licitatério para a operacdo do banco
postal.

1.1.3. Outro aspecto relevante refere-se a afirmacao contida na Nota Técnica n? 24958927:
“Mesmo que o modelo proposto seja enquadrado como oportunidade de negdcios, a escolha da
Seguradora ocorrerd por meio de Sele¢Go Publica balizada pelo pagamento de Valor de Acesso ao
Negdcio (VAN) e a prestagdo do servigo serd formalizada por contrato comercial, onde os Correios
atuardo como CONTRATADO e a Seguradora como CONTRATANTE, ndo sendo necessdrio avaliagdo do
Departamento de Desenvolvimento de Parcerias - DEPAR/DIEFI”. Como se observou no art. 15, inciso II,
do Regulamento de Licitacbes e no Relatério CA — 045/2021, ha a necessidade de identificacdo de
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caracteristicas especificas e diferenciadas para a escolha do parceiro, pelo que ndo se encontram
devidamente fundamentadas as referidas caracteristicas e nem a auséncia de avaliagdo do DEPAR/DIEFI,
conforme atribuigdes previstas no MANORG, Mdédulo 06 (Estrutura organizacional da Diretoria de Gestdo
Estratégica, Tecnologia e Financas), Capitulo 04 (Departamento de Desenvolvimento de Parcerias —
DEPAR).

1.1.4. Ora, tanto ndo é invidvel a competicdo que a “escolha da seqguradora parceira ocorrerd por
meio de Seleg¢do Publica balizada pelo pagamento de Valor de Acesso ao Negdcio (VAN)".

1.1.5. Nesse sentido, ndo restou evidenciada a assertividade e a aderéncia da definicdo do Valor
de Acesso ao Negdcio (VAN), com o critério utilizado, de adotar como parametro o custo/investimento da
Agéncia Modular Terceirizada, multiplicado pelo quantidade de agéncias aptas, representando um valor
aproximado para RS 150 milhdes. Além de ser um valor desatualizado, visto que calculado hd um ano, e
sem considerar os atributos e as caracteristicas importantes para a afericdao do valor da marca, como a
qualidade percebida, a lealdade do seu publico, as associacdes com a marca (valor, personalidade,
diferenciacdo), o reconhecimento, e o valor atribuido, também ndo houve reavaliacdo apesar da provavel
diminuicdo da rede de atendimento envolvida.

1.1.6. Assim, tendo diligenciado em reunido com a area técnica, para obter as informacbes
necessarias a formacdo do seu juizo de valor, tendo inquirido e buscado obter novos dados e, apds
analise das alternativas e consequéncias, ndao tendo sido possivel formar conviccdo com maior grau de
seguranca e certeza possivel, dentro das circunstancias, para corroborar uma decisdo, o Conselheiro
Eleito se ABSTEM de votar a matéria.

1.2. 1.5 Enquadramento do servico Correios Shopping como Oportunidade de Negdcio.
(Relatério CA n2 057/2021).

1.2.1. Inicialmente, registro que participei de reunido com representantes da DINEG,
oportunidade na qual foram apresentados as propostas relativas ao Balcdo do Cidaddo - Seguros e ao
Correios Shopping, tendo este Conselheiro realizado apontamentos que foram discutidos e parcialmente
considerados nas atualizacdes do material disponibilizado ao colegiado. De plano, identificou-se a
necessidade de incorporar na fundamentacao legal e normativa a referéncia ao art. 117, inciso Il, do
Regulamento de Licitacdao e Contratacdes, que estabelece a competéncia do Conselho de Administracao
para “o enquadramento do objeto da contrata¢cGo como atividade especificamente relacionada com o
objeto social dos Correios e oportunidades de negdcio, conforme critérios estabelecidos no art. 12, deste
Regulamento”. Conforme o referido art. 12, “para as hipdteses a sequir, serd definido procedimento
especifico em normativo interno e ndo se aplicam os dispositivos referentes as contratacdes diretas e aos
procedimentos de licitacdo: Il - escolha de parceiro vinculada a oportunidade de negdcios, decorrente da
atuagdo concorrencial”. Ocorre que o citado normativo interno, constante do MANLIG — Médulo 8
(Inaplicabilidade das regras de licitacao e contratagao direta), Capitulo 3 (contrata¢cdes das oportunidades
de negdcio (art.28, §39, inciso Il, da Lei 13.303/16), foi revogado no dia 08/09/2021, conforme consta no
“Correios Normas”, pelo que no atual momento inexiste o normativo que discipline os procedimentos
especificos, conforme exigido pelo Regulamento de Licitacao e Contratagdes.

1.2.2. Ademais, deve-se registrar que no Relatério de Auditoria n2 2021005 - Parcerias
Estratégicas, que se encontra na Comunicacdo/CA-048, da 9a ROCA/2021, apontou-se que “tendo em
vista os exames realizados, verificou-se a ocorréncia de proposta de contratagdo de prestador de servico
de Coleta e Entrega Colaborativa sem demonstra¢do das caracteristicas particulares da empresa
parceira selecionada (grifou-se), haja vista a realizagdo de negocia¢do da proposta econémica com a 112
classificada na short list [de 12 empresas], sem a indicagdo de que o parceiro escolhido possuia
caracteristicas particulares determinantes para a sua escolha conforme descrito no artigo 28, § 39, Il, da
Lei 13.303/2016. Diante disso, recomendou-se selecionar a empresa alvo de acordo com as suas
caracteristicas particulares, de forma que ela seja a melhor opg¢do de acordo com os critérios adotados
pelos Correios, em observdncia aos requisitos previstos na legisla¢Go, pois a contratacdo direta sem a
justificativa da inviabilidade de competicdo, pode comprometer o objetivo de ampliar a competitividade e
capacidade de atendimentos dos Correios nas atividades de coleta e entrega local no mesmo dia”. [...]
“Refor¢a-se que o ponto principal desse apontamento consiste em registrar que néo foram localizados nos
autos, informagdes contendo as caracteristicas particulares do parceiro escolhido em compara¢éo com as
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caracteristicas dos demais parceiros potenciais, assim como a alegada inviabilidade de procedimento
competitivo”. [...] “Houve também um intersticio de quase trés anos no processo para sele¢Go da
potencial parceira selecionada desde a prospecgdo inicial; consoante a entrega do artefato 3, em
04/05/2018; até a selecdo da potencial parceira. Durante esse processo de selecdo, o cendrio das
empresas que atuam nesse segmento de mercado modificou-se. Dentre essas alteracbes, destaca-se o
atendimento ao requisito de tempo de vida de potenciais parceiros que no inicio do processo néo tinham
no minimo dois anos de existéncia (um dos critérios adotados) e que pelo menos seis meses atrds jd
atenderiam a esse requisito”. Os apontamentos destacados reforcam a necessidade de um instrumento
normativo que discipline adequadamente o processo de selecdo das parcerias.

1.2.3. Ressalte-se que o enquadramento da entrega colaborativa — Crowdshipping como
oportunidade de negdcio, conforme previsto no referido dispositivo legal, foi aprovado por este colegiado
na 22 ROCA — 2021, com voto contrario deste Conselheiro, que registrou em voto separado, neste ponto
em particular, que: “35. Em sintese, as oportunidades de negdcio devem ser objetivas e especificas, com
limites bem delineados, objetivos e singulares, observando-se um juizo de proporcionalidade como
fundamento de validade para o seu estabelecimento. A escolha do parceiro deve respeitar os principios da
Administrag@o Publica, insculpidos no art. 37 da Constituigéo Federal. Neste sentido, a inviabilidade de
competicdo deve ser demonstrada e, na presenca de dois ou mais potenciais agentes econoémicos capazes
de agregar valor ao negdcio, deve-se realizar procedimento proprio para a escolha do consorte mais
adequado, o que ndo restou evidenciado nos autos. 36. Assim, este Conselheiro considera que ndo restou
devidamente comprovado nos autos o atendimento da condi¢cGo de “demonstrar a inviabilidade de
procedimento competitivo, tendo em vista a oportunidade apresentada para a estatal em funcdo do
negdcio a ser celebrado pelo parceiro escolhido e suas caracteristicas particulares”, conforme Acdrddo n®
2488/2018 TCU — Plendrio”.

1.2.4. Assim, tendo diligenciado em reunido com a area técnica, para obter as informacbes
necessarias a formacdo do seu juizo de valor, tendo inquirido e buscado obter novos dados e, apds
analise das alternativas e consequéncias, ndo tendo sido possivel formar conviccdo com maior grau de
seguranga e certeza possivel, dentro das circunstancias, para corroborar uma decisdo, o Conselheiro
Eleito se ABSTEM de votar a matéria.

1.3. 1

I ( CESSO S/GILOSO). (Relatorio CA ne 060/2021)

1.3.1.

1.3.2.

pelo que este Conselheiro se
manifesta CONTRARIO A APROVACAO DA MATERIA.

1.4. 1.10 Plano Estratégico dos Correios 2022/2026 e Plano Plurianual dos Correios
2022/2026. (Relatério CA n2 062/2021)

1.4.1. Inicialmente, deve-se registrar que as aprovacdes do Plano Estratégico e do Plano de
Negdcios Plurianual se constituem certamente em algumas das atribui¢des mais relevantes do plano de
trabalho deste colegiado, pelo que se considera importante que sejam submetidos a apreciacdo do
Conselho em oportunidade que permita o aprofundamento necessario nas discussdes e deliberagdes
sobre os temas. Embora a disponibilizagdo do material tenha ocorrido no prazo previsto no Regimento
Interno, a submissdo na 102 ROCA/2021, com 11 matérias para deliberagdo — algumas delas de elevada
complexidade - e mais 5 comunicagdes, termina por dificultar a dedicagao do tempo realmente exigido
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para a andlise e as contribuicdes a matéria, pelo que se recomenda, quando possivel, que a referida
matéria seja apreciada em reunido extraordinaria com finalidade especifica.

1.4.2. Com relagdo ao indicador setorial "realizado/planejado para projetos viabilizadores",
permanecem validas as consideracdes realizadas anteriormente por este Conselheiro ao indicador
estratégico '"realizado/planejado para projetos estratégicos", tendo em vista que se constata um grau
elevado de realizacdo em relacdo ao planejado, sem que haja evidéncias de que a Empresa tenha
apropriado-se dos ganhos desses desdobramentos da estratégia, o que pode recomendar a revisao da
metodologia adotada para padronizacao do status de andamento desse projetos.

1.4.3. Ainda com relacdo aos indicadores setoriais, identificou-se que DIGOV, DIEFI, DIRAD e
DIGEP dispdem apenas de indicadores genéricos, comuns entre si, sem indicadores especificos que
permitam avaliar adequadamente a contribuicdo e o desempenho das respectivas areas para o
atingimento dos objetivos estratégicos da ECT, sendo recomendado o estabelecimento de novos
indicadores para os proximos periodos.

1.4.4. Diante do exposto, o Conselheiro se manifesta pela APROVACAO com RESSALVAS.
1.5. 1.11 Indicadores Setoriais 2021. (Relatério CA n2 063/2021)
1.5.1. No subitem 3.1. Praticas de Governanca Corporativa e Impactos do Estatuto Social dos

Correios da Ata da 12 ROCA - 2021, realizada no dia 28/01/2021, este Conselheiro alertou que o inciso
XXXVl do Art. 50 do Estatuto Social dos Correios estabelecia a competéncia do Conselho de
Administracdo para “aprovar e fiscalizar o cumprimento das metas e resultados especificos a serem
alcancados pelos membros da Diretoria Executiva", pelo que requereu a imediata submissdo a este
Conselho, para aprovacao, dos indicadores e metas setoriais da Diretoria Executiva para o ano de 2021.

1.5.2. Neste sentido, arguiu o entdo Diretor de Governanga se as citadas metas ja teriam sido
aprovadas pela Diretoria Executiva da ECT, para envio ao Conselho de Administracao, tendo o referido
Diretor informado que ndo houve aprovacdo e que a "matéria ainda se encontra em construgdo na
Diretoria Executiva”.

1.5.3. N3o obstante, constatou-se que as referidas metas setoriais ja haviam sido aprovadas na
22 Reunido Extraordindria da Diretoria Executiva, no dia 21/01/2021, por meio do Relatério DIEFI -
002/2021.

1.5.4. Evidencia-se, no entanto, que a intencdo da Diretoria Executiva ndo era efetivamente,
submeter a referida matéria a aprovacdo do Conselho de Administracdo, ja que a deliberacdo da Ata da
22 REDIR Extraordinaria/2021 foi no sentido de “Aprovar a proposta de indicadores e metas setoriais da
Diretoria Executiva” relativa ao exercicio de 2021, sem submissdo ao Conselho de Administracdo,
diferentemente do ocorrido em anos anteriores, como na Ata da 32 REDIR/2020 (Atas da 22 ROCA/2020),
gue foi no sentido de “Aprovar o encaminhamento ao Conselho de Administragdo, com parecer
favordvel, da proposta de revisGo dos indicadores e metas setoriais da Diretoria Executiva”, relativa ao
exercicio de 2020 e que foram aprovados por este Colegiado na 12 ROCA/2020.

1.5.5. Assim, este Conselheiro encaminhou a Carta —002/2021, de 31/05/2021, ao Presidente do
Conselho de Administracao, solicitando que a proposta dos indicadores e metas setoriais fosse
imediatamente apresentada a este colegiado, para aprovacdo, com os devidos esclarecimentos.

1.5.6. Novamente, na 72 ROCA/2021, o Conselheiro Eleito registrou mais uma vez o
descumprimento do inciso XXXVI do Art. 50 do Estatuto Social dos Correios requerendo a imediata
submissdo a este Colegiado, para aprovacdo, dos indicadores e metas setoriais da Diretoria Executiva
para o ano de 2021, aprovados na 22 Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva, em 21/01/2021, por
meio do Relatério DIEFI - 002/2021, ressaltando, também, que "os citados indicadores e metas seréo
utilizados na avaliagdo de desempenho dos diretores, a ser realizada pelo Conselho de Administragdo,
sendo inaceitdvel a recusa em apresentd-los a deliberagdo deste Conselho”.

1.5.7. Por conseguinte, o Presidente do Conselho de Administracdo determinou que os referidos
indicadores e metas deveriam ser trazidos a deliberacdo na préxima reunido do Conselho (8a
ROCA/2021), o que sb estd sendo cumprido agora, 9 (nove) meses apds a aprovacdo na Diretoria
Executiva.
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1.5.8. No mérito, identificou-se que a proposta contempla, em sua maioria, indicadores
genéricos, comuns entre si, sem indicadores especificos que permitam avaliar adequadamente a
contribuicdo e o desempenho de cada uma das areas para o atingimento dos objetivos estratégicos da
ECT, sendo recomendado o estabelecimento de novos indicadores para os préximos periodos.

1.5.9. Diante do exposto, o Conselheiro se manifesta pela APROVACAO com RESSALVAS.
Salvador-BA, 27 de outubro de 2021.
(assinado eletronicamente)

Mauricio Fortes Garcia Lorenzo
Conselheiro

eil _ Documento assinado eletronicamente por Mauricio Fortes Garcia Lorenzo, Conselheiro de
5 - [ily Administracao Titular, em 09/11/2021, as 11:18, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinaiura

eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 27014109
e o codigo CRC 8202A07C.
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