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Aos cinco dias do més de agosto do ano e dois mil e vinte e dois, as nove horas, no décimo nono andar
do Edificio Sede dos Correios, localizado no Setor Bancario Norte, Quadra 1, Bloco A, Asa Norte,
Brasilia/DF, retine-se o Comité de Auditoria da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para realizacdo
da 152 Reunido Ordindria deste exercicio, sob a Presidéncia de Tiago Fantine Magalhdes e com o
comparecimento do membro Victor Castro Reis.

1. COMUNICACOES

1.1. Relatério Periddico de Avaliagdo de Controle Interno. Em atendimento a Lei 13.303/2016,
art. 24, § 19, incisos lll e IV, Nelson Rodrigues Soares Filho, Chefe do Departamento de Controles Internos,
apresenta por meio do relatério Relatério N2 32938019/2022 GPCI-DCINT o resultado do 12 semestre de
2022 da meta de avaliacdo de controles prevista no Plano Anual de Avaliacdo de Controle Interno -
PACIN/2022, composto pelos itens de resultado da meta de avaliagdo de controles, principais ndo
conformidades/deficiéncias de controles identificadas, status da regularizacdo das ndo
conformidades/deficiéncias de controles e beneficios das avaliacGes de controles internos. Da analise dos
dados, destaca-se, que as Superintendéncias Estaduais do Rio de Janeiro e de Minas Gerais sdo
responsaveis por cerca de 61% dos valores envolvidos nas ndo conformidades de natureza financeira,
identificadas nas avaliacGes de controles internos realizadas no periodo.

1.2. Fiscalizar o monitoramento das recomendacdes e determina¢ées do TCU e das
recomendacdes da CGU e da Auditoria Independente. Em atendimento a Lei 13.303/2016, art. 24, § 19,
inciso Ill, Paula Ribeiro Mesaros, Chefe do Departamento de Relacionamento com Orgdos de Controle
Externo e Supervisao das Entidades apresenta o tema.

1.3. Diretoria de Gestdao de Pessoas - DIGEP. Mércia da Silva Pedreira, eleita para o cargo de
Diretora de Gestdo de Pessoas na 52 RECA/2022, realizada em 21/06/2022, acompanhada dos
assessores Flaviane Gomes da Nobrega Silva e Giancarlo Pereira Vieira, apresenta-se ao Colegiado.
Referente a atualizacdo do Estatuto Social, que prevé a extensdao do seguro de responsabilidade (D&O)
aos membros de Comités Estatutdrios, a Diretora informa que as acdes cabiveis foram providenciadas e,
neste momento, aguarda-se o agendamento da Assembleia Geral para aprovac¢do da nova versdo. Na
ocasido, os membros do Comité informam recorrente inconsisténcia sobre o pagamento das
diarias, quando manifestam, também, que os valores pagos sdo insuficientes para cobrir a totalidade das
despesas de transporte e alimentagdo no itinerdrio ida e volta, do Rio de Janeiro-RJ e Belo Horizonte-MG
para a Sede dos Correios (BsB/DF), conforme ja manifestado na 102 ROCOAUD/2022. Ainda, sobre o
assunto, visando a conferéncia dos valores pagos o Colegiado reforcou a solicitacdo emitida no Oficio N2
32941205/2022 - GEST-DGOVE, que trata da emissdo de folha de pagamento mensal. Por oportuno, a
Diretoria de Pessoas comprometeu-se a avaliar e reportar sobre os assuntos tratados.



1.4. Identidade Corporativa dos Correios. Em atendimento a Recomendagdo R027/2022-
COAUD, registrado no item 3.8 da ata da 72 ROCOAUD/2022, Raquel Costa Gongalves, Analista da
Geréncia de Estratégica e Ricardo Luiz de Souza e Silva, Gerente de Estratégia, apresentam o Plano
Estratégico 2022/2026, destacando a evolugdo da identidade Corporativa dos Correios.

1.5. Relatério das atividades de compliance e de gestdo de riscos. Em atendimento a Lei
13.303/2016, art. 24, § 19, inciso V, Sheila dos Santos Reis do Nascimento, Chefe de Departamento
de Compliance e Riscos, apresenta o monitoramento das acdes do PACRI/2022 referente ao periodo do 22
trimestre.

1.6. Relatério de atividades da Ouvidoria. Em atendimento a Lei 13.303/2016, art. 24, § 19,
incisos Il e IV, Marcos Flavio Diniz de Carvalho, Chefe da Ouvidoria, apresenta o relatério de atividades da
Ouvidoria referente ao 29 trimestre de 2022, detalhando o quantitativo de manifesta¢des dos clientes em
canais oficiais da Empresa e canais externos, as denuncias e comunicacbes de irregularidade e as
recomendacdes de melhorias emitidas pela Ouvidoria.

1.7. Regimento Interno do Comité de Auditoria. Débora Freitas Figueiredo, Gerente de
Relacionamento com os Orgdos Colegiados Estatutarios, apresenta minuta do Regimento Interno do
Comité de Auditoria contemplando as recomendacdes e ressalvas apresentadas pelo Juridico, que serd
encaminhada para aprovagao do Conselho de Administragdo, conforme competéncia prevista no inciso
XXVII, art. 50 do Estatuto Social.

2. DOCUMENTOS PARA CONHECIMENTO

2.1. Copias das atas dos orgaos colegiados referentes ao exercicio 2022. Diretoria Executiva
(53180.007247/2022-66), Conselho de Administracdo (53180.007272/2022-40), Conselho Fiscal
(53180.007252/2022-79) e Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e
Remuneracdo (53180.017136/2022-68). O Colegiado toma conhecimento dos documentos supracitados,
ndo ha observacdo a registrar.

2.2. Oficio N2 32693040/2022 - GINF-OUVID. Denuncia registrada no sistema Fale Conosco no
dia 15/06/2022, avaliada em andlise preliminar pela Ouvidoria, que contempla ao menos um dos critérios
definidos pelo Colegiado, em conformidade ao § 29, Art. 24 da Lei 13.303/2016.

2.3. Oficio N2 32770037/2022 - GINF-OUVID. Denuncia registrada no sistema Fale Conosco no
dia 27/06/2022, avaliada em analise preliminar pela Ouvidoria, que contempla ao menos um dos critérios
definidos pelo Colegiado, em conformidade ao § 29, Art. 24 da Lei 13.303/2016.

2.4, Oficio N2 32792564/2022 - GINF-OUVID. Resumo das denuncias registradas no sistema
Fale Conosco no periodo de junho/2022, avaliadas em analise preliminar pela Ouvidoria, que
contemplam ao menos um dos critérios definidos pelo Colegiado, em conformidade ao § 29, Art. 24 da
Lei 13.303/2016.

2.5. Oficio N2 33001613/2022 - GINF-OUVID. Denuncia registrada no sistema Fale Conosco no
dia 09/07/2022, avaliada em andlise preliminar pela Ouvidoria, que contempla ao menos um dos critérios
definidos pelo Colegiado, em conformidade ao § 29, Art. 24 da Lei 13.303/2016.

2.6. Oficio N2 33311281/2022 - GINF-OUVID. Denuncias registradas no sistema Fale Conosco
nos dias 11/07/2022 e 19/07/2022, avaliadas em andlise preliminar pela Ouvidoria, que contemplam ao
menos um dos critérios definidos pelo Colegiado, em conformidade ao § 29, Art. 24 da Lei 13.303/2016.

2.7. O Colegiado toma conhecimento dos documentos supracitados, ndo ha observacido a
registrar.

3. RECOMENDAGOES

3.1. Recomendagdo R027/2022-COAUD. O Colegiado registra baixa da Recomendacdo

R027/2022-COAUD, registrado no item 3.8 da ata 72 ROCOAUD/2022.



3.2 Regularizagdo de n3do conformidades. Diante das constatacdes destacadas na
comunicacdo do subitem 1.1, visando contribuir para a elaboracdo de plano de acdo a ser reportado ao
Conselho de Administracdo, o Colegiado solicita ao DCINT/SUGOQV realizar avaliagdes de controles nas
unidades operacionais - CTE Benfica/RJ e CTCE Contagem/MG e reportar os resultados. Solicita, ainda, a
elaboracdo de um checklist para orientar visita técnica dos membros a unidade, bem como, apoio no
planejamento dessa visita.

3.3. Folha de pagamento mensal. O Colegiado solicita a DIGEP que preste esclarecimentos
sobre as inconsisténcias no pagamento de didrias e que providencie a emissdo de folha nominal de
pagamento mensal com a discriminacdo das rubricas, conforme relatado nesta reunido e
no 53180.046543/2021-00.

ENCERRAMENTO. E, como nada mais houve a tratar, foi encerrada a reunido as dezessete horas e
quarenta minutos, da qual eu, Katia Alves de Freitas, secretariando a reunidao do Comité de Auditoria,
lavrei esta ata que, depois de lida e aprovada, sera assinada eletronicamente por todos os membros.

(assinado eletronicamente)
TIAGO FANTINE MAGALHAES
Presidente do Comité de Auditoria

(assinado eletronicamente)
VICTOR CASTRO REIS
Membro do Comité de Auditoria

—
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'_ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 33856621
LTH e o cédigo CRC OEEFCF21.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

