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Aos dois dias do mês de junho do ano de dois mil e vinte e um, às nove horas e trinta
minutos, no vigésimo andar do Edifício Sede dos Correios - Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos, situado no Setor Bancário Norte, Quadra 1, Bloco A, Brasília, Distrito Federal,
reúne-se a Diretoria Executiva dos Correios, sob a Presidência de Floriano Peixoto Vieira
Neto, para a realização da décima primeira reunião ordinária deste exercício. Presentes os
Diretores, Alex do Nascimento, Celso José Tiago, Danilo Cezar Aguiar de Souza, Carlos
Henrique de Luca Oliveira Ribeiro e Heglehyschynton Valério Marçal. Também participa por
videoconferência Heronides Eufrásio Filho, com as devidas justificativas, conforme previsto
no Art. 62 do Estatuto Social dos Correios.  À luz do disposto no subitem 8.6.1. do
Regimento Interno da Diretoria Executiva, ainda estavam presentes, Alex Lôbo Carlos,
Carlos Ernesto Miranda Aversa, Hildomar Arnaldo Filter Junior e Julio Seixas Fabiano Soares
da Assessoria Especial da Presidência dos Correios e Rodrigo de Andrade Oliveira, Assessor
Especial na Corregedoria dos Correios. O Presidente declara aberta a sessão passando-se,
a seguir, ao exame dos itens constantes da pauta de assunto. 1. MATÉRIAS - 1.1.
DIRETOR DE NEGÓCIOS - 1.1.1. Ações para retomada do crescimento de vendas no
segmento de mercado “Eletroeletrônicos” - Relatório/DINEG nº 025/2021. A Diretoria
Executiva, por unanimidade, APROVA as ações para retomada do crescimento de vendas
no segmento de mercado “Eletroeletrônicos”, envolvendo:  a) A compra de 27 milhões de
etiquetas RFID para monitoramento das encomendas de clientes com e sem contrato,
contendo produtos de alto valor; b) A redução do percentual de Ad Valorem de 1% para
0,5% para as encomendas postadas pelos clientes com etiquetas RFID vinculadas ao
número de registro do objeto; c) A indenização proativa para as encomendas sem
comprovação de entrega após prazo de entrega e de tolerância, postadas com etiquetas
RFID do próprio cliente, devidamente vinculadas ao número de registro do objeto; e d) O
percentual de 15% do valor da postagem para indenização de encomendas encaminhadas
indevidamente para a entrega interna, sem as tentativas prévias de entrega domiciliar,
desde que o cliente não tenha sido notificado previamente. 1.1.2 Plano de Negócios –
Correios Shopping - Relatório/DINEG nº 026/2021. A Diretoria Executiva, por unanimidade,
AUTORIZA o início da fase de prospecção de parceiro contratual conforme Modelo
Conceitual do negócio Correios Shopping disposto no Anexo 1 do citado relatório. 1.1.3
Ajuste da decisão da REDIR 04/2021, com a implantação de agência prioritária ao
atendimento empresarial no Polo Logístico de Goiás em conformidade com a Política de
Gestão Imobiliária dos Correios - Relatório/DINEG nº 028/2021. A Diretoria Executiva, por
unanimidade, APROVA o ajuste da decisão da REDIR 04/2021, retificando a informação de
contrato de aluguel e submetendo à Política de Gestão Imobiliária dos Correios
a implantação de agência prioritária ao atendimento empresarial no Polo Logístico de Goiás.
 2. COMUNICAÇÃO – 2.1. DIRETOR DE NEGÓCIOS - 2.1.1. Publicação do primeiro
módulo do Sistema de Acompanhamento Processual de Recuperação de Ativos (SAPRA)  -
Comunicação/DINEG nº 001/2021. O colegiado convida Alcelir Schifter, Superintendente
Executivo de Canais de Vendas para apresentar o primeiro módulo do Sistema de
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Acompanhamento Processual de Recuperação de Ativos – SAPRA.  3 . EXPOSIÇÃO 3.1.
PRESIDÊNCIA - 3.1.1. Comissão de Ética dos Correios. O colegiado convida Melissa de
Sousa Silva, Chefe do Departamento de Gestão Estratégica e Inovação – DEGES,
acompanhada de Amaury José Valença de Melo, Secretário Executivo da Comissão de Ética
dos Correios, para apresentar o Relatório de Acompanhamento da Comissão de Ética
2020, que abordou os seguintes assuntos: quantitativo relativo a consultas e denúncias;
relação de demandas pendentes de apuração; aferição de indicadores e principais ações da
Comissão de Ética em 2020. Na oportunidade, foram apresentadas as informações a
respeito da Campanha “Fortalecendo Valores na Prática” e a Palestra sobre Assédio Moral.
3.1.2. Corregedoria - Resultados_2021. A Diretoria Executiva TRANSFERE a exposição para
a próxima reunião do colegiado. 3.2. DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO – 3.2.1.
Intervenções no grupo de Imóveis dos Correios Sede – Orçamento. O colegiado convida
Daniela de Passos Varella Barca, Superintendente Executivo de Infra-Estrutura da Diretoria
de Administração, para apresentar as ações das obras de revitalização do grupo de imóveis
do Correios SEDE e respectivos orçamentos aprovados.  ENCERRAMENTO. E, como nada
mais houve a tratar, foi encerrada a reunião, ás treze horas, da qual eu, Cristiane de Souza
Costa, secretariando a reunião de Diretoria, lavrei este extrato de ata.
 

 
(assinado eletronicamente)
Cristiane de Souza Costa

Secretária dos Órgãos Colegiados Estatutários
GEST/DGOVE/DIGOV

 
 
 

Documento assinado eletronicamente por Cristiane de Souza Costa,
Analista X , em 09/06/2021, às 20:30, conforme horário oficial de Brasília,
com fundamento no art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de
2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código
verificador 23220428 e o código CRC 63E032FE.
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