a) Correlos

COMISSAO DE ETICA DOS CORREIOS

ATA DA 4372 REUNIAO ORDINARIA - 23/05/2024

No dia vinte e trés de maio de 2024, na sala de reunides da Comissao de Etica, localizada no 82
andar, relne-se a Comissao de Etica dos Correios (CET), designada pela PRT/PRESI-389/2023,
com o objetivo de realizar a sua quadrigentésima trigésima sétima reunido ordinaria.

Presentes: Maria Aparecida Miranda (Coordenadora), José Barreto de Arruda Neto (Membro
Titular) S6nia Maria Suzy Sousa (Membra Titular) e Marcio Yoshio Tazaki (Membro Suplente).

Ausentes: Lucinaldo Cirino da Silva (Membro Suplente), Tatiana de Souza Mundim Machado
(Membro Suplente). Auséncias justificadas.

Antes de iniciar a reunidao, em razao da auséncia da Secretdria-Executiva, Catia Pereira Martins
Santana, assume o membro suplente Marcio Yoshio Tazaki para secretariar a reuniao.

O Secretario-Executivo ad hoc informa que os suplentes, exceto quando convocados a assumir
os lugares de titulares ausentes, participam apenas como ouvintes. Também informa, para os
devidos fins, que, conforme disposto no artigo 13 do Decreto n2. 6.029/2007 e no artigo 14 da
Resolucdo n2. 10/2008, da Comissdo de Etica Publica (CEP), os procedimentos de apuracdo tém
carater reservado.

Aberta a sessao, os membros da CET deliberam sobre os seguintes assuntos:
1. Exame de Admissibilidade de Denuncias:

e Denuncia FC 184343070: recusa em entregar objeto e tratamento descortés a cliente
(distribuicao). A CET decide estender o exame de admissibilidade da denuncia para serem
coletadas informacdes complementares.

e Denulncia FC 184866388: tratamento descortés a cliente (distribuicdo). A CET decide
estender o exame de admissibilidade da denuUncia para serem coletadas informacdes
complementares.

2. Exame de Admissibilidade Estendido de Denuncias:

e Denuncia 1 da 4162 Reuniao Ordinaria: (FC 168190443) supostas irregularidades na
certificacao de unidades da SE/SPI (administrativa). Demanda CET-060/2023. Processo SEl
n?2 53180.052396/2023-61. A CET decide que serd necessario fazer oitiva direta com os trés
avaliadores que certificaram a unidade de Ribeirao Preto". A CET decide nao admitir a
denuncia tendo em vista que as informacbes coletadas no exame de admissibilidade
estendido nao trouxeram elementos suficientes para comprovar a falta ética.

¢ Dentuncia 5 da 4282 Reuniao Ordindria: (FC 181449748) Tratamento descortés a
cliente (distribuicao). Demanda CET-021/2024. Processo SEI n? 53180.011660/2024-97. A
CET decide nao admitir a denlncia tendo em vista que as informacdes coletadas no exame
de admissibilidade estendido nao trouxeram elementos suficientes para comprovar a falta
ética.

e Dentuncia 4 da 4292 Reunidao Ordindria: (FC 180296290) tratamento inadequado e
grosseiro a cliente (distribuicao). Demanda CET-022/2024. Processo n? 53180.012534/2024-
50. A CET decide nao admitir a denldncia tendo em vista que as informacdes coletadas no
exame de admissibilidade estendido ndao comprovaram falta ética. No entanto, solicita a
SECET que encaminhe a SE/MS para que verifique se hd oportunidade de aprimoramento no
relacionamento com os clientes por parte do respectivo empregado.



3. Assuntos Gerais:

Nada mais havendo a tratar, a Coordenadora dé por encerrada a sessao e eu, Marcio Yoshio
Tazaki, Secretario-Executivo ad hoc, lavro a presente ata que é lida, aprovada e assinada pelos
presentes.
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