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COMISSAO DE ETICA DOS CORREIOS

ATA DA 4292 REUNIAO ORDINARIA - 28/03/2024

No dia vinte e oito do més de marco do ano de 2024 na sala de reunides da Comissdo de Etica, reuniu-se a Comissdo de Etica dos
Correios (CET), designada pela PRT/PRESI-389/2023, com o objetivo de realizar a sua quadrigentésima vigésima nona reunido
ordinaria.

Presentes: José Barreto de Arruda Neto (Membro Titular), S6nia Maria Suzy Sousa (Membra Titular) e Tatiana de Souza Mundim
Machado (Membro Suplente).

Ausentes: Maria Aparecida Miranda (Coordenadora), Lucinaldo Cirino da Silva (Membro Suplente), Marcio Yoshio Tazaki (Membro
Suplente) e Catia Pereira Martins Santana (Secretaria-Executiva). Auséncias justificadas.

Antes de iniciar a reunido, em razdo da auséncia da Coordenadora Maria Aparecida Miranda, assume a Coordenagdo da CET, José
Barreto de Arruda Neto (Membro Titular). O Coordenador ad hoc, convoca Tatiana de Souza Mundim Machado (Membro Suplente),
para secretariar a reunido, conforme previsto no MANORG, Mddulo 3, Capitulo 2, Subitem 2.3., bem como assumir posicdo
deliberativa em vista da auséncia do membro titular Maria Aparecida Miranda.

A Secretaria-Executiva ad hoc informa que os suplentes, exceto quando convocados a assumir os lugares de titulares ausentes,
participam apenas como ouvintes. Também informa, para os devidos fins, que, conforme disposto no artigo 13 do Decreto n2.
6.029/2007 e no artigo 14 da Resolugdo n?. 10/2008, da Comissdo de Etica Publica (CEP), os procedimentos de apuracdo tém carater
reservado.

Aberta a sessdo, os membros da CET deliberaram sobre os seguintes assuntos:

1. Exame de Admissibilidade de Dentincias:

e Denlncia FC 181337477: Apresentagdo recorrente de atestado médico (administrativa). A CET, considerando que os atestados
médicos gozam de presuncdo de veracidade, decidiu ndo admitir a denuncia. Contudo, orienta a Secretaria-Executiva para que
encaminhe a denuncia a DIGEP para verificagdo quanto a questdo da salde ocupacional do empregado e os possiveis impactos
nos indices de absenteismo.

e Denuncia FC 181601904: Tratamento descortés a clientes (atendimento). A CET, considerando que ndo se verifica fato
especifico, decidiu ndo admitir a denuncia. Solicitou a SECET que encaminhasse a denlncia a SE/PR para anadlise e, se
necessario, reforgo junto a empregada quanto ao atendimento adequado aos clientes.

e Denlncia FC 181196863: Grosseria com cliente (distribuicdo). A CET decidiu ndo admitir a dendncia por auséncia de elementos
suficientes para caracterizar conduta ética inadequada prevista no Cddigo de Conduta Etica e Integridade dos
Correios. Solicitou a SECET que encaminhasse a dentncia a SE/PR para analise e, se necessario, reforgo junto ao empregado
quanto ao atendimento adequado aos clientes.

e Denuncia FC 180296290: Tratamento inadequado e grosseiro a cliente (distribui¢cdo). A CET decidiu estender o exame de
admissibilidade da denuncia para serem coletadas informagdes complementares. Para tanto, sera gerado processo no SEI.

2. Exame de Admissibilidade Estendido de Dentincias:

2.1. Denuncia 3 da 4172 Reunido Ordinaria: (FC 171363135) Tratamento descortés a cliente (atendimento). Demanda CET-064/2023.
Processo SEI n2 53180.053389/2023-86. A CET decidiu realizar oitiva com os empregados que prestaram declaragdes no exame de
admissibilidade estendido.

3. Procedimento de Apuragdo Etica.

3.1 Denuincia 3 da 4092 Reunido Ordinaria (FC 165727203) Demanda CET-047/2023- Processo SEI n® 53180.044599/2023-83. A
analise foi adiada para a préxima reunido.

Nada mais havendo a tratar, o Coordenador ad hoc da por encerrada a sessdo e eu, Tatiana de Souza Mundim Machado (Membro
Suplente), Secretaria-Executiva ad hoc, lavro a presente ata que é lida, aprovada e assinada pelos presentes.
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