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Ata de Reunido - N2 22/2022

? Correlos

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
ATA DE REUNIAO

ATA DA 374* REUNIAO ORDINARIA - 25/11/2022

No dia vinte e cinco do més de novembro do ano de dois mil e vinte e dois, na respectiva sala de reunides, situada no andar térreo do
edificio-sede dos Correios, reune-se a Comissdo de Etica dos Correios (CET), designada pela PRT/PRESI-015/2022, com o objetivo de
realizar a sua tricentésima septuagésima quarta reunido ordinaria.

Presentes: Melissa de Sousa Silva (Coordenadora), Adriana Helena Ribeiro Brazil (membro titular), Carlos Augusto Maciel dos
Santos (membro titular), ¢ Amaury José Valenga de Melo (Secretario-Executivo).

Ausentes: Marcio Yoshio Tazaki (membro suplente), Erica Torres Pinheiro Martins (membro suplente) e Klicia dos Santos
Trindade (membro suplente). Auséncias justificadas.

O Secretario-Executivo informa que os suplentes, exceto quando convocados a assumir os lugares de titulares ausentes, participam apenas
como ouvintes. Também informa, para os devidos fins, que, conforme disposto no artigo 13 do Decreto n°. 6.029/2007 e no artigo 14 da
Resolugao n°. 10/2008, da Comissao de Etica Publica (CEP), os procedimentos de apuragdo tém carater reservado.

Aberta a sessdo, os membros da CET examinam a caixa de dentncias no sistema Fale Conosco e constatam a existéncia das dentincias a
seguir listadas, as quais sdo submetidas a e exame de admissibilidade:

a) Dentncia 1 (FC 159247121): Hostilidade com clientes (atendimento). Os membros da CET decidem pré-admitir a dentincia para, sob
a denominagdo de Demanda CET - 071/2022, serem coletadas informagdes necessarias ao exame de admissibilidade definitivo.

b) Dentincia 2 (FC 159243623): Tratamento inadequado a cliente (distribui¢ao). Os membros da CET decidem pré-admitir a dentincia
para, sob a denominagdo de Demanda CET - 072/2022, serem coletadas informagdes necessarias ao exame de admissibilidade definitivo.

c) Denuincia 3 (FC 159122579) A: Anexacdo de material de propaganda eleitoral a objetos postados por cliente (distribui¢ao). Os
membros da CET, considerando que o relato tanto pode indicar a ocorréncia de erro de servigo, caracterizado pela jungdo para entrega de
objetos postados separadamente, quanto a entrega de objeto ndo regularmente postado, com fraude ao faturamento, o que recomendaria a
avaliacdo sob o cunho disciplinar, decidem ndo admitir a dentincia e redireciona-la a Ouvidoria para encaminhamento a8 CORSE.

d) Dentncia 4 (FC 159089370) O: Tratamento inadequado a cliente (distribui¢do). Os membros da CET decidem pré-admitir a dentincia
para, sob a denominacao de Demanda CET - 073/2022, serem coletadas informagdes necessarias ao exame de admissibilidade definitivo.

e) Dentncia 5 (FC 159051700) A : Uso de midia social para difundir preconceito religioso. Os membros da CET, considerando que a
dentincia ndo especifica as expressdes supostamente utilizadas para exprimir preconceito religioso, ndo é acompanhada de 'prints' que
reproduzam os textos e que se refere a pessoa com varios homdénimos na midia social citada, entendem que no ¢é possivel apura-la e,
assim, orientam o Secretario-Executivo a arquiva-la.

Em seguida, o Secretario-Executivo informa ndo haver relato a apresentar acerca de denuncias que estdo em Exame de Admissibilidade
Estendido.

Apos o encerramento do exame de admissibilidade de dentincias, o Secretario-Executivo apresenta relato sobre o XVIII Seminario do
Forum Nacional de Gestdo da Etica nas Empresas Estatais, ao qual esteve presente, e informa sobre os preparativos para o Seminario de
Etica e Compliance no Combate & Corrupgao, a ser realizado em 02/12/2022.

Nada mais havendo a tratar, a Coordenadora da por encerrada a sessdo e eu, Amaury José Valenca de Melo, Secretario-Executivo, lavro a
presente ata que ¢ lida, aprovada e assinada pelos participantes deliberantes.
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Documento assinado eletronicamente por Melissa de Sousa Silva, Coordenador, em 11/01/2023, as 16:41, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Adriana Helena Ribeiro Brazil, Membro, em 11/01/2023, as 16:53, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Maciel dos Santos, Superintendente Executivo, em 11/01/2023, as 17:44,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Amaury Jose Valenca de Melo, Secretario(a) Executivo(a), em 16/01/2023, as 11:07,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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